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Tourism is one of the world’s largest industries, yet traditional models face environmental 

pressures, excessive resource use, and intense competition. The circular economy, focused on 

reducing, reusing, and recycling, offers new possibilities for sustainable tourism, and 

entrepreneurship plays a key role in applying its principles. This study identifies the key factors 

influencing circular-economy-based tourism entrepreneurship and develops an interpretive 

structural model to explain causal relations, hierarchical levels, and the intensity of influence 

among these factors. The research is applied and uses a mixed approach. In the qualitative 

phase, unstructured interviews with 17 experts in tourism, entrepreneurship, and business 

management were conducted. Thematic analysis led to the extraction of 10 key factors. In the 

quantitative phase, interpretive structural modeling (ISM) and MICMAC analysis were used to 

determine pairwise relations, hierarchical levels, and power–dependence classifications. The 10 

factors were organized into five hierarchical levels. “Government supportive policies and 

institutional support” appeared at the highest level as an independent driving force. 

“Sustainable investment and local circular development funds” and “sustainable transportation 

and resource-optimization technologies” played intermediary roles. Six middle factors formed 

a linkage cluster. At the lowest level, “community-based participation and waste-to-value 

conversion” emerged as the most dependent factor and final outcome. Strengthening supportive 

policies and institutional frameworks is essential for activating the factor chain and achieving 

community-based participation in a circular economy. The proposed model provides practical 

guidance for policymakers, planners, and entrepreneurs in promoting sustainable, resilient, and 

regenerative tourism. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Tourism stands as one of the largest and most dynamic industries in the world, serving as a vital 

engine for economic growth, job creation, infrastructure development, and cultural exchange. Yet the 

dominant linear model of tourism has produced severe environmental consequences, including 

excessive consumption of natural resources, massive waste generation, high carbon emissions, and 

irreversible damage to ecosystems and biodiversity. The circular economy has emerged as a 

regenerative alternative that seeks to eliminate waste entirely, keep products and materials in 

continuous use, and restore natural systems through systematic application of reduce, reuse, recycle, 

refurbish, remanufacture, and regenerate principles. When these principles are integrated into tourism, 

a new paradigm of circular tourism arises, capable of generating economic value while simultaneously 

minimizing environmental harm and enhancing social inclusion. Tourism entrepreneurship occupies a 

uniquely central position in this transition because entrepreneurs are the primary agents who convert 

abstract circular concepts into concrete, scalable, and profitable business offerings such as zero-waste 

accommodations, upcycled handicrafts and souvenirs, shared electric mobility services, community-

managed waste-to-value initiatives, and digital platforms for resource optimization. Despite rapidly 

growing interest in both circular tourism and tourism entrepreneurship, the complex interrelationships 

among the factors that enable or constrain the emergence of circular-economy-based tourism 

entrepreneurship have not been adequately mapped. Existing studies typically examine individual 

factors in isolation or adopt purely descriptive approaches, leaving policymakers, destination 

managers, and entrepreneurs without a clear understanding of hierarchical dependencies, causal 

pathways, and relative influence intensity. The present study therefore identifies the core factors that 

shape circular tourism entrepreneurship and develops a comprehensive Interpretive Structural Model 

to reveal their hierarchical structure, contextual relationships, and driving-dependence dynamics, 

thereby providing a systemic and actionable roadmap for accelerating the shift toward sustainable, 

resilient, and regenerative tourism systems. 

Methodology 

The research followed an applied sequential mixed-method design that combined a qualitative phase 

with a subsequent quantitative phase. Seventeen experts from the fields of tourism, entrepreneurship, 

and circular economy or business management were purposefully selected through snowball sampling, 

all possessing either a doctoral degree or at least five years of relevant professional experience. Data 

were collected through in-depth unstructured interviews guided by the central question of what factors 

influence the development of tourism entrepreneurship grounded in circular economy principles. 

Interviews were audio-recorded with participant consent, fully transcribed, and continued until 

theoretical saturation was achieved. Thematic analysis was conducted in six systematic steps, 

producing twenty-four initial codes that were subsequently consolidated through two rounds of expert 

consensus into ten robust and distinct key factors. In the quantitative phase, the same seventeen 

experts completed the standard Structural Self-Interaction Matrix questionnaire using the symbols V, 

A, X, and O to denote directional relationships between every pair of factors. This matrix was 

converted into a binary initial reachability matrix, transitivity rules were applied to generate the final 

reachability matrix, and iterative level partitioning was performed to establish the hierarchical 

ordering of the factors. MICMAC analysis was then carried out to classify the factors into 

autonomous, dependent, linkage, and independent quadrants according to their driving power and 

dependence power. Validity and reliability were rigorously ensured through member checking, high 

inter-coder agreement, test-retest consistency of expert responses, and confirmation by an independent 

expert panel. 

Results and discussion 

The analysis resulted in a clear five-level Interpretive Structural Model encompassing ten key factors. 

Government supportive policies and institutional support occupy the highest hierarchical position as 

the root driver with maximum driving power and minimum dependence, directly and indirectly 
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influencing every subsequent element and functioning as the foundational enabler of the entire system. 

Sustainable investment mechanisms together with local circular development funds and sustainable 

transportation combined with resource-optimization technologies act as critical bridging layers that 

translate high-level policy support into concrete financial flows and technological infrastructure. Six 

interconnected factors—green and energy-efficient accommodation infrastructure, digital platforms 

and smart destination management systems, education and skill development of green entrepreneurs, 

experiential-educational tours and volunteer-based tourism programs, innovation in handicrafts and 

tourism products based on recycling and upcycling, and redesign of equipment and accommodation 

according to circular design principles—form a tightly linked middle cluster characterized by strong 

mutual reinforcement and feedback loops, exhibiting both high driving power and high dependence. 

This configuration means that improvement in any single factor within the cluster rapidly propagates 

positive effects throughout the group, whereas weakness in one element can create bottlenecks for all 

others. Finally, community-based local participation and waste-to-value conversion emerge as the 

most dependent factor and the ultimate observable outcome of the system, demonstrating that genuine 

local empowerment and closed-loop waste valorization are not starting conditions but rather the end 

result of a long causal chain that begins with strong policy frameworks and flows through funding, 

technology, education, innovation, and infrastructure. MICMAC analysis confirmed the complete 

absence of autonomous factors, highlighting the highly interconnected and dynamic nature of circular 

tourism entrepreneurship, and clearly distinguished three independent drivers, six linkage factors, and 

one strongly dependent factor, thereby offering a powerful diagnostic tool for prioritizing 

interventions and revealing that systemic transformation must originate at the institutional and policy 

level to achieve widespread community-level regenerative practices. 

Conclusion 

This study presents the first comprehensive five-level Interpretive Structural Model of the factors 

shaping tourism entrepreneurship within a circular economy framework. The findings 

unequivocally establish government supportive policies and institutional support as the primary root 

driver while positioning community-based local participation and waste-to-value conversion as the 

ultimate system outcome. The large interconnected middle cluster underscores the necessity of 

coordinated, multi-dimensional interventions that simultaneously strengthen digitalization, 

entrepreneurial education, circular product innovation, green infrastructure, and experiential offerings. 

Policymakers are therefore urged to prioritize the establishment of dedicated circular tourism funds, 

regulatory incentives, specialized incubators, and nationwide awareness campaigns. Destination 

managers and entrepreneurs should focus on building collaborative ecosystems that connect investors, 

technology providers, educators, and local communities around shared circular objectives. The model 

serves as a practical strategic roadmap for accelerating the transition toward regenerative, resilient, 

and socially inclusive tourism systems that directly contribute to responsible consumption and 

production, decent work and economic growth, sustainable cities and communities, and climate 

action. Future research may test the model’s applicability across diverse geographical and tourism 

contexts, validate it through quantitative structural equation modeling, or employ system dynamics 

simulation to forecast long-term performance under alternative policy scenarios. The framework 

ultimately provides a solid evidence-based foundation for guiding the global shift from linear to 

circular tourism entrepreneurship. 
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 گردشگری، 

 ،چرخشیاقتصاد 
 پایداری،
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ازحد منابع و رقابت محیطی، مصرف بیشهای زیستهای سنتی آن با چالشترین صنایع جهان است، اما مدلگردشگری از بزرگ
ی فراهم ری گردشگری پایدابا تأکید بر کاهش، استفاده مجدد و بازیافت، فرصتی نوین برا چرخشیشدید مواجه است. اقتصاد 

ر بر کارآفرینی شناسایی عوامل کلیدی مؤث .شگری نقش محوری در عملیاتی کردن این اصول داردکند و کارآفرینی گردمی
ری بی و شدت اثرگذامراتسلهن روابط علّی، سلای تبییبر و ارائه الگویی ساختاری تفسیری چرخشیگردشگری مبتنی بر اقتصاد 

شناس حوزه گردشگری، کار 1۷پژوهش کاربردی و آمیخته است. در مرحله کیفی، با مصاحبه بدون ساختار با  .این عوامل
سازی ساختاری دلمعامل کلیدی استخراج شد. در مرحله کمی، از روش  10وکار و تحلیل تماتیک، کارآفرینی و مدیریت کسب

عامل در  10 .ابستگی استفاده گردیدو-بندی قدرت نفوذبندی و طبقهبرای تعیین روابط جفتی، سطح میک مک و تحلیل تفسیری
عنوان محرک در بالاترین سطح به« های نهادیهای حمایتی دولتی و حمایتسیاست»مراتحبی قرار گرفتند. پنج سطح سلسله

های ونقل پایدار و فناوریحمل» و« چرخشیهای محلی توسعه اری پایدار و صندوقگذسرمایه»کند. ای و مستقل عمل میریشه
محور محلی و تبدیل مشارکت جامعه»صورت خوشه پیوندی و ای دارند. شش عامل میانی بهنقش واسطه« سازی منابعبهینه

تقویت  .ایی سیستم قرار گرفتترین عامل و خروجی نهعنوان وابستهترین سطح بهدر پایین« پسماند به ارزش افزوده
امل و دستیابی به سازی زنجیره عونیاز اصلی فعالعنوان ریشه سیستم، پیشهای نهادی بههای حمایتی و حمایتسیاست

ریزان و گذاران، برنامهشده راهنمایی عملی برای سیاستاست. الگوی ارائه چرخشیمحور در چارچوب اقتصاد مشارکت جامعه
 .شودجهت توسعه پایدار، مقاوم و بازآفرین گردشگری محسوب می کارآفرینان در
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 مقدمهمقدمه
طور مستقیم و غیرمستقیم طوری که بهشود، بهترین صنایع جهانی و موتور اصلی رشد اقتصادی محسوب میگردشگری یکی از بزرگ

این  با (.Muhammedova, 2019; Ognjanović & Pantić, 2025) دهدها را افزایش میاختهای شغلی، درآمدزایی و توسعه زیرسفرصت
بیش از  ردشگری راگهای توسعه ، فشارهای محیطی، رقابت شدید در بازار جهانی و تغییرات سریع فناوری، ضرورت نوآوری در مدلحال

های سنتی توسعه گردشگری دیگر قادر دهند که مدلمطالعات متعدد نشان می (.Alimova et al., 2020; Bulc, 2011) سازدپیش آشکار می
ری، و کارآفرینی گیری از رویکردها و الگوهای نوین، شامل فناوری اطلاعات، اکوسیستم نوآوها نیستند و بهرهویی به این چالشبه پاسخگ

ئله اصلی این بنابراین، مس(. Ognjanović & Pantić, 2025) روری استپذیری و تضمین توسعه پایدار، ضگردشگری، برای تقویت رقابت
 .ردهای نوآورانه، گردشگری را به صنعتی پویا و پایدار تبدیل کا استفاده از استراتژیتوان باست که چگونه می

محور تأکید دارد ی چرخهعنوان رویکردی نوین در مدیریت منابع، بر اصول کاهش مصرف، استفاده مجدد، بازیافت و طراحبه چرخشیاقتصاد 
توجه به اصول  ایدار بدونپدهند که دستیابی به گردشگری هد پژوهشی نشان میو بر آن است تا ارزش منابع را در طول زمان حفظ کند. شوا

محیطی را تاثرات زیس تواند وابستگی صنعت گردشگری به منابع محدود را کاهش داده وممکن نیست، زیرا این رویکرد می چرخشیاقتصاد 
ای برای ایجاد ارزش های گستردهفرصت چرخشیدر عین حال، اقتصاد  .(Manniche et al., 2021; Singh et al., 2023) به حداقل برساند

ا ارتقای بن گرفته تکند؛ از افزایش کارایی مصرف منابع و کاهش پسماند و انتشار کرافزوده در زنجیره خدمات گردشگری فراهم می
به همین دلیل، ادغام اصول اقتصاد  .(Kiaušienė et al., 2024; de Angelis et al., 2025) وکارهای گردشگریآوری و نوآوری در کسبتاب

 .پذیری، پایداری و خلق ارزش پایدار در این صنعت ایفا کندتواند نقشی اساسی در تضمین رقابتهای توسعه گردشگری میدر مدل چرخشی

رین در توسعه پایدار مطرح شده است، آفعنوان یکی از رویکردهای تحولبه چرخشیهای اخیر، پیوند کارآفرینی گردشگری با اقتصاد در سال
 به( محورچرخه طراحی و بازیافت مجدد، استفاده منابع، مصرف کاهش مانند) چرخشیزیرا کارآفرینان نقش کلیدی در ترجمه اصول اقتصاد 

 پسماند،کم هایاقامتگاه ایجاد سبز، گردشگری حوزه در کارآفرینانه هاینوآوری که دهدمی نشان هاپژوهش. دارند اجرا قابل و عملی اقدامات
در  چرخشیسازی اقتصاد های موفق پیادهدستی با مواد بازیافتی، از نمونههای تجدیدپذیر و بازطراحی صنایعر انرژیب مبتنی وکارهایکسب

با این حال، انتقال این الگوها از سطح نظری به عمل با . (Axhami et al., 2023; Drissi & Touzi, 2024) رونداین صنعت به شمار می
های پشتیبان، ، ضعف زیرساختچرخشیهایی جدی همراه است؛ از جمله کمبود دانش و آگاهی نسبت به مزایا و سازوکارهای اقتصاد چالش

-Vargas) نه سازگار نشده استطور کامل با الگوهای مصرف مسئولاکننده که هنوز بههای حمایتی و رفتار مصرفمحدودیت سیاست

Sánchez, 2018). چرخشیعنوان محرکی اساسی برای تسریع گذار گردشگری به سمت اقتصاد تواند بهبنابراین، تقویت نقش کارآفرینی می 
 .محیطی قابل توجهی ایجاد نمایدعمل کند و ارزش افزوده اقتصادی، اجتماعی و زیست

بیش از پیش  چرخشیلیل روابط میان عوامل مؤثر بر کارآفرینی گردشگری مبتنی بر اقتصاد در چنین بستری، ضرورت شناسایی و تح
محیطی، زمان متغیرهای اقتصادی، زیستشود، زیرا این عوامل ماهیتی پیچیده، چندسطحی و غیرخطی دارند و تحت تأثیر هماحساس می

بعدی قادر به تبیین سازوکارهای اثرگذاری این گی، رویکردهای خطی و تکگیرند. به دلیل همین پیچیداجتماعی، فناورانه و نهادی قرار می
مراتبی، روابط درونی و میزان اثرگذاری و تأثیرپذیری هایی بهره گرفته شود که بتوانند ساختار سلسلهعوامل نیستند و لازم است از روش
مند است که امکان تحلیل نظام )ISM (1زی ساختاری تفسیریساهای مناسب برای این منظور، مدلعوامل را آشکار سازند. یکی از روش

دهد که با وجود توجه روزافزون به اقتصاد کند. مرور ادبیات نشان میها را فراهم میتعاملات میان عوامل و استخراج سطوح تأثیرگذاری آن
ها و موانع کارآفرینی برای درک جامع محرکتوجهی در زمینه ارائه الگوی ساختاری و کارآفرینی گردشگری، هنوز خلأ قابل چرخشی

رو، هدف پژوهش حاضر ارائه الگویی ساختاری تفسیری است تا بتواند روابط میان وجود دارد. ازاین چرخشیگردشگری مبتنی بر اقتصاد 
 .را روشن سازد خشیچرها بر توسعه کارآفرینی گردشگری در چارچوب اقتصاد عوامل کلیدی را تبیین کرده و مسیرهای اثرگذاری آن
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 پژوهش نظری مبانی و پیشینه

 کارآفرینی گردشگری 

آوری و پیشبرد توسعه بنیان، نقشی محوری در تقویت نوآوری، ارتقای تابای و دانشرشتهای میانعنوان حوزهکارآفرینی گردشگری به
گیری از رویکردهای تلفیقی در مدیریت، این حوزه با بهره .(Čivre & Omerzel, 2015) کنداقتصادی پایدار در صنعت گردشگری ایفا می

زمان به نیازهای متغیر گردشگران و فشارهای طور همسازد که قادر است بهشناسی، فناوری و فرهنگ، بستری فراهم میاقتصاد، جامعه
گذاری هوشمندانه، در گردشگری نیازمند سیاستهای کارآفرینانه توسعه ظرفیت (.Devkota et al., 2022) دهدساختاری اقتصاد جهانی پاسخ 

 ,Ayad et al., 2022; Leković) ای و دسترسی به منابع حمایتی استسازی حرفههای هدفمند، یادگیری مبتنی بر تجربه، شبکهآموزش

 وکارکسب هایمدل دیجیتال( در بازاریابی و مصنوعی هوش آنلاین، هایپلتفرم جمله )از های دیجیتالافزون بر این، ادغام فناوری .(2025
طور چشمگیری را به 19-گیری کوویدهایی مانند همهگویی به بحرانپاسخ توان و سازمانی پذیریانعطاف عملیاتی، کارایی گردشگری،

 .(Santos & Violín, 2024; Škokić et al., 2019) افزایش داده است
هایی همچون خلاقیت، گیری و پویایی کارآفرینی گردشگری اثرگذارند. قابلیتشکلشدت بر ابعاد فردی، اجتماعی و فرهنگی نیز به

های های کارآفرینی، برنامههای حمایتی شامل آموزششناختی، همراه با زیرساختآوری روانهای درونی و تابپذیری، انگیزهریسک
 Gürel et al., 2010; Ayad et) شوندر گردشگری محسوب میهای اصلی رفتارهای کارآفرینانه دای، محرکهای حرفهمنتورینگ و شبکه

al., 2022). وکار، الگوهای های کسبگیری مدلای در شکلکنندهعلاوه بر عوامل فردی، بسترهای فرهنگی و اجتماعی مقصد نقش تعیین
مشارکت فعال جوامع محلی و درگیر  .(Calza et al., 2018; Alrawadıeh et al., 2021) مشارکت محلی و مسیرهای توسعه گردشگری دارند

 Peng & Lin, 2016; Kimbu) شودآوری اقتصادی و تقویت پایداری اجتماعی میسازی، منجر به ارتقای تابها در فرآیند تصمیمکردن آن

& Ngoasong, 2016). ور و کارآفرینی محپذیری اجتماعی و رویکردهایی همچون گردشگری جامعهافزون بر این، نوآوری، مسئولیت
 ;Seliverstova, 2015) یافتهویژه در مناطق روستایی و کمتر توسعهتوانند ارزش اقتصادی و اجتماعی بلندمدت ایجاد کنند، بهاجتماعی می

Peng & Lin, 2016 .)آفرینی کار مانند هاییحوزه در ویژه)به ها و مقررات با روندهای فناورانه و نیازهای نوظهور بازارترازی سیاستنهایتاً، هم
-Ilxomovna, 2023; Al) است ضروری گردشگری در پایدار و نوآورانه رقابتی، اکوسیستم یک ایجاد برای( دیجیتال و مدیریت منابع طبیعی

Romeedy & Alharethi, 2024.)  

 

 چرخشیو  گردشگری  چرخشیاقتصاد 

محور عنوان پارادایمی نوظهور، بیانگر گذار ساختاری از الگوهای خطی تولید و مصرف به چارچوبی پایدار و چرخهبه چرخشیگردشگری 
وری منابع، خلق ارزش اقتصادی و محیطی، ارتقای بهرهاست؛ چارچوبی که هدف آن کاهش فشارهای زیست چرخشیمبتنی بر اقتصاد 

 1چرخشیاقتصاد (.  ,Camilleri, 2023Benevolo & Dameri ;2021) زی جوامع محلی استاجتماعی برای مقاصد گردشگری و توانمندسا

(CE) به را «دفع–تولید–برداشت»های مدل خطی وری منابع، چالشهای طبیعی و بهرههای مواد، بازآفرینی سامانهبا تأکید بر بستن چرخه 
زیستی قق توسعه اقتصادی پایدار و حفاظت محیطتح زمانهم برای را مصرف و تولید فرایندهای بازطراحی ضرورت و کشدمی چالش

نه تنها به  CE گیری از اصولدهد که بهرهشواهد نشان می (. Geissdoerfer et al., 2017; O’Born & Heimdal, 2022) سازدبرجسته می
کند، هرچند موانعی همچون نیز تقویت میزایی و ارتقای رفاه جوامع را کند، بلکه نوآوری، اشتغالحفاظت محیط زیست کمک می

 Sumter et al., 2020; Mashovic et al., 2022; Marjamaa) های دانشی و کمبود ظرفیت همچنان وجود داردهای مالی، شکافمحدودیت

et al., 2021). 

وکار و های کسبریزی زیرساختی، مدلگذاری، برنامهمند در سیاستنیازمند مداخلات چندسطحی و نظام چرخشیسازی گردشگری پیاده
های دیجیتال برای افزایش شفافیت، های تجدیدپذیر و فناوریهای هوشمند، انرژیکنندگان است و مستلزم استفاده از زیرساخترفتار مصرف

ای میان دولت، بخش همکاری شبکه  (.Kunwar, 2020; Rodríguez et al., 2020) تکارایی و مدیریت پایدار مقاصد گردشگری اس
با  .(Martino et al., 2024) راستا با اهداف جهانی توسعه پایدار ضروری استگیری اکوسیستمی همخصوصی و جامعه محلی نیز برای شکل

را با چالش  چرخشیاهی و موانع نهادی، فرایند گذار به گردشگری هایی همچون کمبود منابع مالی، ضعف آگوجود مزایای متعدد، محدودیت
نیازهای اساسی نفعان و نوآوری فناورانه پیشها، توانمندسازی ذیدر سیاست چرخشیبنابراین، ادغام اصول  .(Aryal, 2020) کندمواجه می

                                                           
1 Circular Economy  
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 (.Sánchez et al., 2023) شوندبرای توسعه پایدار این الگو محسوب می

آوری است که هر یک با یک نظریه افزایی و تابشامل چهار بعد اصلی توانمندسازی، بازآفرینی، هم چرخشینظری گردشگری چارچوب 
و تأکید بر مشارکت، توسعه ظرفیت و  ) ,1995Perkins & Zimmerman( 1اند: توانمندسازی با نظریه توانمندسازیمعتبر تقویت شده

وری منابع و ، بهرهچرخشیو تأکید بر طراحی  ( ,2002McDonough & Braungart) 2نظریه گهواره تا گهوارهآفرینی محلی؛ بازآفرینی با نقش
نفعان؛ و ها، اعتماد و همکاری میان ذیو تمرکز بر شبکه ) ,2000Putnam (3افزایی با نظریه سرمایه اجتماعیتبدیل ضایعات به ارزش؛ هم

دهد که و تأکید بر توان سازگاری و تحول مقصد. این چارچوب نشان می ) ,2016Folke( 4کولوژیکا–آوری اجتماعیآوری با نظریه تابتاب
های انسانی، اجتماعی و محیطی است، بلکه مستلزم توسعه ظرفیتنه تنها نیازمند مداخلات مدیریتی و زیست چرخشیموفقیت گردشگری 

های منفعل به کنشگران فعال در اقتصادهای بازآفرین و پایدار نفعان از نقشآورد که ذینهادی در تمامی سطوح بوده و بستری فراهم می
 & Camilleri, 2021; Moscardo, 2008; Antón) صورت عادلانه توزیع نمایندها و منابع را بهتبدیل شوند، نوآوری را تقویت کنند و فرصت

Alonso-Almeida, 2019.) 

 

 چرخشیشگری و اقتصاد افزایی میان کارآفرینی گردارتباط و هم

طور عمیق با یکدیگر در ارتباط هستند و کارآفرینان نقش محوری در هدایت تحول پایدار و به چرخشیکارآفرینی گردشگری و اقتصاد 
 5و همکارانسانچز  -وارگاس های قوی میان این دو حوزه هستندافزاییدهنده همکنند. شواهد نشانبازآفرین در بخش گردشگری ایفا می

ویژه در حوزه ، بهچرخشیگیری است که حول توسعه راهکارهای گردشگری ( بیان کردند که یک اکوسیستم نوپا در حال شکل2023)
وکار نوآورانه، توسعه های کسبسازی مدلها موجب طراحی و پیادهافزاییهای دیجیتال و خدمات هوشمند، ایجاد شده است. این همفناوری
های محیطی و خلق ارزش اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی از طریق شیوهوری منابع، کاهش اثرات زیستهای افزایش بهرهها و فرآیندفناوری

ای مانند خودداری، کاهش، استفاده مجدد و کارگیری اصول چرخهدهند که کارآفرینان با بهها نشان میعلاوه بر این، پژوهش . شودپایدار می
پذیر و پایدار ایفا کنند و از این طریق به توسعه پایدار بل توجهی در ایجاد اکوسیستم گردشگری مقاوم، انعطافتوانند سهم قابازیافت می

 (.Singh et al., 2023) آوری اجتماعی و اقتصادی کمک کنندمقاصد، ارتقای کیفیت زندگی جوامع محلی و تقویت تاب

ساز ل زمینهسازی منابع است؛ این تعاممحیطی و بهینههش اثرات منفی زیستفراتر از کا چرخشیترکیب کارآفرینی گردشگری و اقتصاد 
شود. گردشگری های بومی برای پایداری بلندمدت میهای گردشگری مبتنی بر مشارکت و ایجاد ظرفیتنوآوری سازمانی، توسعه مدل

آورد تری فراهم میها و حکمرانی مشارکتی، بسنی زیرساختیدار، بازچرخانی منابع، بازآفریهای تولید و مصرف پا، با تمرکز بر چرخهچرخشی
 صورت مشارکتی ارزش خلق کنند، اعتماد اجتماعی و سرمایه انسانی را ارتقاتوانند بهنفعان میکه در آن کارآفرینان، جوامع محلی و سایر ذی

 .(Erdiaw-Kwasie et al., 2023; Camilleri, 2021) ندمحیطی و اجتماعی را محقق سازصادی، زیستصورت همزمان اهداف اقتدهند و به

رانه، های درآمدی نوآونو کارآفرینی گردشگری، موجب ایجاد جریا چرخشیبا تلفیق اصول اقتصاد  چرخشیاز سوی دیگر، گردشگری 
ند با طراحی خدمات گردشگری توانشود. کارآفرینان میهای ارزش پایدار در سطح مقصد میافزایش کارایی انرژی و منابع، و تقویت زنجیره

 دیجیتال هایفناوری از گیریبهره با همچنین و فرهنگی–های اکولوژیکها و بستهزیست، جشنوارههای دوستدار محیطپسماند، اقامتگاهکم
 ایفشاره کاهش موجب تنها نه فرآیند این. کنند عملیاتی گردشگری مقاصد در را مصرف و تولید بسته هایچرخه هوشمند، ابزارهای و

کند، که توانایی های گردشگری بازآفرین، مقاوم و منطبق با عدالت اجتماعی کمک مید، بلکه به ایجاد اکوسیستمشومی محیطیزیست
کند. بدین ترتیب، دهد و پایداری بلندمدت گردشگری را تضمین میمحیطی و اقتصادی افزایش میهای زیستمقاصد را در مواجهه با بحران

ای محکم برای کند، بلکه پایهآوری را تقویت میپذیری و تابنه تنها نوآوری، رقابت چرخشیافزایی میان کارآفرینی گردشگری و اقتصاد هم
پذیر -جتماعیاهای گردشگری مقاوم، بازآفرین و آورد و مسیر روشنی برای ایجاد اکوسیستمتوسعه سیستماتیک گردشگری پایدار فراهم می

 .ددهارائه می

                                                           
1 Empowerment Theory 
2 Cradle-to-Cradle Theory 
3 Social Capital Theory 
4 Social–Ecological Resilience Theory  
5 Vargas sanchez et al. 
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 در ادامه به برخی مطالعات انجام شده در قلمروی موضوعی پژوهش حاضر پرداخته شده است:
Mehdi (2025 ) به بررسی ادغام اصول « گردشگری و اقتصاد چرخشی: مطالعه موردی از هیمالیای کوماون»در پژوهشی با عنوان

محیطی و های زیست، چالشمحورنشان داد که ابتکارات جامعهپرداختند. نتایج  1اقتصاد چرخشی در گردشگری در هیمالیای کوماون
کند و الگویی عملی برای گردشگری بازآفرینانه ارائه اقتصادی را با کاهش پسماند، کارایی منابع و تعامل محلی برطرف می-اجتماعی

گردشگری چرخشی: دیدگاه »ا عنوان پژوهشی بدر Lestari et al. (2025 ) .دهد، هرچند نتایج محدود به جوامع کوهستانی هیمالیا استمی
به بررسی گردشگری چرخشی از دیدگاه خیر عمومی برای پایداری اقتصادی « برای ایجاد پایداری اقتصادی فراگیر و مسئولانه خیر عمومی

اقتصادی را کاهش -ی اجتماعیهاگذاری و همکاری، نابرابریهای اشتراکفراگیر پرداختند. نتایج نشان داد که گردشگری سبز با استراتژی
محیطی را در گردشگری اندونزی تضمین کند و تعادل اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و زیستدهد، استفاده مجدد و بازیافت را ترویج میمی
به « رمحوسازی گردشگری چرخشی: اتخاذ دیدگاه اکوسیستمی مکانمفهوم»پژوهشی با عنوان De Angelis et al.(2025 ) . نمایدمی

سازی، اصول اقتصاد چرخشی را محور پرداختند. نتایج نشان داد که این مفهومسازی گردشگری چرخشی با رویکرد اکوسیستمی مکانمفهوم
ها و ادغام سازد و ارزش اجتماعی را برای تغییر نگرشها را برجسته میکند، نقش بازیگران متعدد و مکانبا خلق ارزش چندگانه ادغام می

سازی پیاده»در پژوهشی با عنوان Velasco-Muñoz et al. (2025 ) .گیردپایداری در زندگی گردشگران و فعالان گردشگری به کار می دانش
سازی چارچوب نظری اقتصاد چرخشی در بخش گردشگری پرداختند. نتایج به پیاده« چارچوب نظری اقتصاد چرخشی در بخش گردشگری

شاخص برای  220نفعان و سطوح زنجیره ارزش، ضروری است و های گردشگری، شامل همه ذیا پیچیدگینشان داد که تطبیق چارچوب ب
پژوهشی با عنوان  ( در2025) Tuyen .پذیری تحلیل شده که نوآوری در بررسی کل ارائه محصول گردشگری استگیری سطح چرخشاندازه

به کاربرد اقتصاد چرخشی در گردشگری « ، ویتنام2هایی از کون دائوبینش ای:کاربرد اقتصاد چرخشی در گردشگری بازآفرینانه جزیره»
هایی از کون دائو ویتنام پرداختند. نتایج نشان داد که مدل پیشنهادی با سه حوزه اصلی زنجیره ارزش چرخشی، ای با بینشبازآفرینانه جزیره

دهد و دهد و بازیابی اکولوژیک را ترویج میند، پسماند را کاهش میکهای مسئولانه، منابع را بهینه میحکمرانی بازآفرینانه و شیوه
های فرهنگی: طرحی سلول»پژوهشی با عنوان Sargentis and Papadodimas (2025 ) .کندراهکارهای خاصی برای جزایر ارائه می

اقتصاد  حی برای گردشگری خلاقانه بابه طر« ای در یونانشده توسط اقتصاد چرخشی برای گردشگری خلاقانه و احیای منطقهرانده
پسماند(،  %40-30های فرهنگی با بازاستفاده مواد )کاهش ای در یونان پرداختند. نتایج نشان داد که مدل سلولچرخشی برای احیای منطقه

کند و اکوسیستم فرهنگی گذاری مجدد ایجاد میاقتصادی مانند ایجاد شغل و سرمایه-های همزیستی، مزایای اجتماعیتأمین محلی و شبکه
 .سازدپذیر میبازآفرینانه را برای گردشگری پایدار مقیاس

 

 پژوهشپژوهش  روشروش  وو  موادمواد
کمی( است. برای تحلیل روابط پیچیده، غیرخطی و -پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از منظر روش اجرا، آمیخته )کیفی

عنوان چارچوب اصلی تحلیل انتخاب شد؛ روشی که دانش ضمنی به تفسیریسازی ساختاری مراتبی میان عوامل مؤثر، روش مدلسلسله
 ,Warfield) کند و برای مسائل چندسطحی مانند موضوع حاضر بسیار مناسب استکارشناسان را به مدلی ساختاری و قابل تفسیر تبدیل می

1974; Mandal & Deshmukh, 1994.) 
بودند که دارای مدرک دکتری یا حداقل پنج  وکارمدیریت کسبو گری، کارآفرینی، های گردشجامعه آماری پژوهش کارشناسان حوزه

کارشناس مشارکت  1۷برفی انجام گرفت و در نهایت گلوله با تکنیک و غیرتصادفیگیری به روش ای مرتبط بودند. نمونهسال تجربه حرفه
مدیریت  کارشناسنفر  5سال تجربه، و  12تا  6کارآفرینی با  اسکارشننفر  ۷سال تجربه،  10تا  ۷گردشگری با  کارشناسنفر  5کردند )

 همخوانی دارد ISM سال تجربه(. اشباع نظری پس از دوازدهمین مصاحبه حاصل شد که با رویه رایج مطالعات مبتنی بر 8تا  5وکار با کسب
(Attri et al., 2013 .)استفاده شد. سؤال اصلی  ساختاربدون های از مصاحبه ر مرحله کیفی،ها در دو مرحله انجام شد. دآوری دادهجمع

ها مصاحبه« ؟گذارنداثر می چرخشید اقتصاد به نظر شما چه عواملی بر توسعه کارآفرینی گردشگری مبتنی بر رویکر»کننده این بود: هدایت
ونویسی شد. تحلیل محتوای کیفی با استفاده از طور کامل رکنندگان ضبط صوتی و بهتا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت، با رضایت شرکت

در مرحله کمی، همان  .انجام گرفت تا عوامل کلیدی شناسایی شوند (Braun & Clarke, 2006) روش تحلیل تماتیک براون و کلارک

                                                           
1 Kumaon Himalayas 
2 Con Dao 
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ساختاری را تکمیل کردند. در این پرسشنامه برای هر جفت عامل، چهار  یتعاملخود کارشناسان مرحله اول پرسشنامه استاندارد ماتریس 
 .درصد و توافق کارشناسان بالا بود 100ارائه شد. نرخ بازگشت پرسشنامه  O و  V ،A ،X گزینه

پذیری و تقالعده انبه ماتریس دسترسی اولیه، اعمال قا SSIM انجام شد: تبدیل ISM گام روشبههای کمی با اجرای گامتحلیل داده
بندی بقهطبرای  MICMAC و در نهایت تحلیل ISM اختاریبندی سطوح، رسم دیاگرام سدستیابی به ماتریس دسترسی نهایی، تقسیم

و کدگذار مستقل و تأیید اعضا تأمین شد. پایایی بررسی توسط د های کیفی از طریقو وابستگی. اعتبار یافته نفوذعوامل بر اساس قدرت 
ارها و روابط نیز حتوایی ابزها در دو نوبت تأیید گردید. روایی مکمی نیز با محاسبه ضریب توافق کارشناسان و بررسی ثبات پاسخهای داده

 و بدون ساختار، ترکیب مرحله کیفی شناسایی عوامل از طریق مصاحبه در مجموع .نفره کارشناسان مورد تأیید قرار گرفتتوسط پنل پنج
مراتبی و شدت روابط سلسله ، الگویی ساختاری تفسیری معتبر و کاربردی ارائه داد کهISM ابط و سطوح با ابزارمرحله کمی تعیین رو

تواند مبنای سازد و میمند روشن میصورت نظامرا به چرخشیاثرگذاری عوامل مؤثر بر کارآفرینی گردشگری مبتنی بر رویکرد اقتصاد 
 .یردین حوزه قرار گریزی عملی در اگذاری و برنامهسیاست

 

 هایافته ارائه و بحث
سپس این مفاهیم گردید. ی استخراج مفهوم در سطح اول کدگذار 24کارشناس، ابتدا  1۷با  بدون ساختارهای تحلیل تماتیک مصاحبهاز 

سازی ساختاری مدلعنوان ورودی عامل کلیدی تجمیع شدند که به 10در مرحله کدگذاری سطح دوم و با اجماع کامل کارشناسان به 
 (.1قرار گرفتند )جدول  (ISM) تفسیری

 
 چرخشیکلیدی مؤثر بر کارآفرینی گردشگری مبتنی بر رویکرد اقتصاد  عوامل. 1جدول 

 دهندهمفاهیم تشکیل عامل کلیدی کد

E1 های نهادیهای حمایتی دولتی و حمایتسیاست 
 چرخشیدهنده تخصصی کارآفرینی گردشگری مراکز مشاوره و شتاب 

  برای جامعه محلی چرخشیمراکز آموزش ترویج فرهنگ گردشگری 

E2 
های محلی توسعه گذاری پایدار و صندوقسرمایه

 چرخشی
 ای و ملیای بین کارآفرینان گردشگری سبز در سطوح منطقههمکاری شبکه 

 چرخشیوکارهای گذاری محلی برای حمایت از کسبهای سرمایهصندوق 

E3 ژیامتی سبز و کارآمد انرهای اقزیرساخت 
 جویی آب و انرژیهای صرفههای مجهز به فناوریایجاد اکولاج 

 ها با مواد بومی و بازیافتیهای تخصصی بازسازی اقامتگاهشرکت 

E4 سازی منابعهای بهینهونقل پایدار و فناوریحمل 
 (ونقل پاک گردشگری )دوچرخه، خودروهای الکتریکی اشتراکیخدمات حمل 

 سازی مصرف آب و انرژی در واحدهای گردشگریهای پایش و بهینهشرکت 

E5 
های هوشمند های دیجیتال و سیستمپلتفرم

 مدیریت مقصد گردشگری
 های دیجیتال اتصال صنعتگران به گردشگران داخلی و خارجیپلتفرم 

 های محلیهای مدیریت مقصد دیجیتال توسط استارتاپسیستم 

E6  های کارآفرینان سبزمهارتآموزش و توسعه 
 ی پایدار و استفاده بهینه از منابعتجربی کشاورز-تورهای آموزشی 

 های مهارتی برای کارآفرینان سبزهای آموزشی و کارگاهبرنامه 

E7 
های گردشگری مهتجربی و برنا-تورهای آموزشی

 محور-داوطلبانه
 های پایدار محلیخدمات توریسم سلامت و تندرستی با روش 

 زیستهای احیای محیطگردی در پروژههای داوطلببرنامه 

E8 
دستی و محصولات گردشگری نوآوری در صنایع
 مبتنی بر بازیافت

 تولید سوغات و محصولات گردشگری با مواد بازیافتی محلی 

 تیدستی مبتنی بر استفاده مجدد از پسماند کشاورزی و صنعهای صنایعکارگاه 

 و استفاده مجدد بندی قابل بازیافتوکارهای تولید بستهکسب 

 (لامتس-رهنگیف-تولید محصولات چندمنظوره گردشگری )اکولوژیک 

E9 
ل های مبتنی بر اصوبازطراحی تجهیزات و اقامتگاه

 چرخشیاقتصاد 
 های بازطراحی و فروش مجدد تجهیزات گردشگریاستارتاپ 

  حلیجوانان ممراکز تولید تجهیزات بادوام و قابل تعمیر با مشارکت 

E10 
محور محلی و تبدیل پسماند به مشارکت جامعه

 ارزش افزوده

 های سبز گردشگری توسط خانوارهای روستاییبرپایی بازارچه 

  رانردشگگواحدهای خانوادگی تولید مواد غذایی از پسماند کشاورزی برای 

 آوری و تبدیل پسماند گردشگری به محصولهای محلی جمعشرکت 

 وکارهای محلیتشویقی گردشگران سبز با همکاری کسبهای کلوب 
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ی استاندارد نامهو تعیین روابط جفتی میان عوامل، پرسش (ISM) سازی ساختاری تفسیریمنظور اجرای روش مدل، بهبعد در مرحله
ترتیب شده بهل کلیدی شناساییعام 10کارشناس قرار گرفت؛ در این پرسشنامه،  1۷طراحی و در اختیار همان  ماتریس خودتعاملی ساختاری

عامل سطر بر عامل  اثرگذاری) V دهندگان خواسته شد با استفاده از چهار نماد استانداردهای جدول قرار گرفتند و از پاسخدر سطرها و ستون
میان هر جفت عامل را مشخص ط عدم وجود رابطه( نوع ارتبا) O اثرگذاری متقابل( و)  X، (اثرگذاری عامل ستون بر عامل سطر) A، (ستون

شامل تبدیل  ISM عنوان ورودی اصلی مراحل بعدیارائه شده است و به 2کنند؛ ماتریس روابط حاصل از اجماع نظرات کارشناسان در جدول 
 .بندی نهایی مورد استفاده قرار گرفتپذیری و سطحانتقال تریس دسترسی اولیه، اعمال قاعدهبه ما

 

 (SSIM) ماتریس خودتعاملی ساختاری .2جدول 

 E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 عامل

E1  V V V V V V V V V 

E2   V V V V V V V V 

E3    A O O A A V V 

E4     O O O O V V 

E5      V A A A V 

E6       V A A V 

E7        V A V 

E8         V V 

E9          V 

E10           

 
تبدیل شد تا  1و  0بر اساس قواعد استاندارد به مقادیر باینری  (SSIM) ی بعدی، نمادهای ماتریس خودتعاملی ساختاریدر مرحله

در هر دو  1به  X ، نمادj,i  رد 1و  i,j در 0به  A ، نمادj,i  در 0و  i,j یدر خانه 1به  V که نمادطوریدست آید؛ بهبه ماتریس دسترسی اولیه
 عنوان مبنای اعمال قاعدهت و بهسارائه شده ا 3حاصل در جدول  دیل گردید؛ ماتریس دسترسی اولیهدر هر دو خانه تب 0به  O و نماد خانه

 (ISM) سازی ساختاری تفسیریبندی نهایی عوامل در چارچوب روش مدلو انجام سطح پذیری، استخراج ماتریس دسترسی نهاییانتقال

 .رفتمورد استفاده قرار گ
 

 (RMدسترسی اولیه )ماتریس  .3جدول 

 E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 عامل

E1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

E2 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

E3 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 

E4 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 

E5 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 

E6 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 

E7 0 0 1 0 1 0 1 1 0 1 

E8 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1 

E9 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 

E10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

است، ماتریس دسترسی اولیه مورد بازنگری قرار  ISM که یکی از اصول بنیادین روش پذیریمنظور برقراری انتقالدر این مرحله، به
نیز اثرگذار  k بر عامل i گاه عاملاثرگذار باشد، آن k عاملبر  j و عامل j بر عامل i اگر عامل» ال قاعدهگرفت و روابط غیرمستقیم با اعم

شده با ارائه شده است که در آن مقادیر مشخص 4به ماتریس اضافه شد؛ ماتریس دسترسی نهایی حاصل از این فرآیند در جدول « است
 1پذیری به انتقال د و پس از اعمال قاعدهصفر بودن دهند که در ماتریس دسترسی اولیهپذیر جدیدی را نشان میعلامت *، روابط انتقال
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 .بندی عوامل و رسم دیاگرام ساختاری تفسیری مورد استفاده قرار گرفتعنوان مبنای نهایی سطحتبدیل شدند؛ این ماتریس به
 

 (FRMدسترسی نهایی )ماتریس  .4جدول 

 نفوذ E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10 عامل

E1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

E2 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

E3 0 0 1 0 *1 *1 *1 *1 1 1 ۷ 

E4 0 0 1 1 *1 *1 *1 *1 1 1 8 

E5 0 0 *1 0 1 1 *1 *1 *1 1 ۷ 

E6 0 0 *1 0 *1 1 1 *1 *1 1 ۷ 

E7 0 0 1 0 1 *1 1 1 *1 1 ۷ 

E8 0 0 1 0 1 1 *1 1 1 1 ۷ 

E9 0 0 *1 0 1 1 1 *1 1 1 ۷ 

E10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

  10 9 9 9 9 9 3 9 2 1 وابستگی

 
-، پیشدسترسی عامل کلیدی سه مجموعه 10ها، برای هر یک از مراتب آنعیین سلسلهبندی عوامل و تمنظور سطح، بهبعدی در مرحله

 ها کاملاً یکسان بود،آن مشترک دسترسی و مجموعه حاسبه شد؛ سپس عواملی که مجموعهاز ماتریس دسترسی نهایی م نیاز، و مشترک
صورت تکراری تا تخصیص تمام عوامل به دیدند و این فرآیند به( شناسایی و از ماتریس حذف گر5عنوان عوامل سطح بالاترین )سطح به

 .ارائه شده است 5سطوح مربوطه ادامه یافت؛ نتایج محاسبات این مرحله در جدول 
 

 تعیین سطوح عوامل .5جدول 

خروجی )دسترسی(مجموعه  عامل نیاز(مجموعه ورودی )پیش   سطح مجموعه مشترک 

E1 1 1 1 پنجم 

E2 2 2،1  چهارم 2 

E3 3،5،6،۷،8،9 9،8،۷،6،5،4،3،2،1  دوم 3،5،6،۷،8،9 

E4 4 4،2،1  سوم 4 

E5 3،5،6،۷،8،9 9،8،۷،6،5،4،3،2،1  دوم 3،5،6،۷،8،9 

E6 3،5،6،۷،8،9 9،8،۷،6،5،4،3،2،1  دوم 3،5،6،۷،8،9 

E7 3،5،6،۷،8،9 9،8،۷،6،5،4،3،2،1  دوم 3،5،6،۷،8،9 

E8 3،5،6،۷،8،9 9،8،۷،6،5،4،3،2،1  دوم 3،5،6،۷،8،9 

E9 3،5،6،۷،8،9 9،8،۷،6،5،4،3،2،1  دوم 3،5،6،۷،8،9 

E10 10 10،9،8،۷،6،5،4،3،2،1  اول 10 

 
فراهم گردید.  تفسیری ، امکان ترسیم مدل ساختاریISM  ق فرآیند تکراریبندی نهایی عوامل از طریپس از تعیین روابط جفتی و سطح

دار، روابط اثرگذاری مستقیم و های جهتشده از بالا به پایین مرتب شده و با استفاده از فلشبه این منظور، عوامل بر اساس سطوح استخراج
 1مراتبی قرار گرفتند که این مدل در شکل سطح سلسله پنجعامل کلیدی در  10هش حاضر، ها نمایش داده شد. در پژوغیرمستقیم میان آن

 ت.ارائه شده اس
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 چرخشیکارآفرینی گردشگری مبتنی بر رویکرد اقتصاد  عوامل موثر بر. 1شکل 

 

تا  ترین()وابسته 1دهد که از سطح سطح نشان می 5عامل را در  10(، ساختار روابط علّی بین 1مراتبی تفسیری )شکل این نمودار سلسله
قرار دارد که تحت تأثیر مستقیم  1عنوان عامل وابسته نهایی در سطح به E10 ترین( سازماندهی شده است. در این ساختار،ای)ریشه 5سطح 

عنوان عامل به 5در سطح  E1 .کندعنوان نقطه نهایی تأثیرپذیری سیستم عمل میگیرد و بهیا غیرمستقیم تمام عوامل سطوح بالاتر قرار می
شش  .کندای و محرک اصلی سیستم قرار دارد که بر تمام عوامل دیگر تأثیرگذار است و نقشی کلیدی در آغاز زنجیره علیت ایفا مییشهر

 اند که از طریق تأثیرات متقابل )مانندیک خوشه متقابل با روابط درونی پیچیده تشکیل داده 2در سطح  E9 و  E3 ،E5 ،E6 ،E7 ،E8 عامل

E5→E6→E7→E8→E9→E5) عنوان لایه میانی سیستم، تأثیرات و اتصالات بیرونی به سطوح دیگر مرتبط هستند. این عوامل به
کنند که تأثیرات را ای عمل میعنوان عوامل واسطهبه 4در سطح  E2 و 3در سطح   E4. کنندمنتقل می E10 های بالاتر را دریافت و بهسطح

به  (E1) مراتبی مسیرهای تأثیرگذاری از ریشهسازند. این ساختار سلسله( منتقل می2سطح میانی )عوامل سطح  به (E1) ایاز سطح ریشه
دهد و نقش هر عامل را در شبکه علی سیستم سطح را به وضوح نشان میو نیز روابط درونی بین عوامل هم (E10) ترین عاملوابسته

 .سازدمشخص می

در  ل سیستم راده عام حلیل ماتریس دسترسی نهایی ترسیم شده است، ساختار قدرت نفوذ و وابستگیکه بر اساس ت MICMAC نمودار
 . (2)شکل  دهدچهار ربع مشخص نشان می
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 . قدرت نفوذ و وابستگی عوامل2شکل 

 
مراتبی سیستم سلسله اختاراند که سوابستگی توزیع شده -(، عوامل در چهار ربع تحلیل قدرت2وابستگی )شکل  -در نمودار ماتریس نفوذ

( ( در ربع چهارم )عوامل مستقل3و  2، 1تگی پایین )( و وابس8و  9، 10با قدرت نفوذ بالا )به ترتیب  E4 و  E1 ،E2 سازد: عواملرا نمایان می
با نفوذ و  E9 و  E3 ،E5 ،E6 ،E7 ،E8 کنند. در مقابل، شش عاملای سیستم عمل میهای اصلی و ریشهعنوان محرکقرار دارند و به

ای این عوامل در انتقال دهنده تعاملات درونی قوی و نقش واسطهاند که نشانوابستگی نسبتاً بالا در ربع سوم )عوامل پیوندی( متمرکز شده
)عوامل وابسته( هایی در ربع دوم ( به تن10( و بیشترین وابستگی )1با کمترین نفوذ ) E10 تأثیرات از سطوح مستقل به وابسته است. عامل

دهد که هیچ عاملی در کند. خالی بودن ربع اول )عوامل خودمختار( نشان میعنوان متغیر وابسته نهایی سیستم عمل میقرار گرفته و به
 نی قوی سیستمباطات دروو ارت سیستم وجود ندارد که همزمان هم نفوذ پایین و هم وابستگی پایین داشته باشد و این موضوع بر پویایی

ه عوامل پیوندی کدهد که تغییرات سیستمی باید از طریق عوامل مستقل ربع چهارم آغاز شود، در حالی ورزد. این توزیع نشان میتأکید می
عنوان شاخص نهایی عملکرد سیستم قابل به E10 ل وابستهتر هستند و عامربع سوم به دلیل وابستگی متقابل بالا نیازمند مدیریت دقیق

 .توجه است

 

 پیشنهادها ارائه و گیرینتیجه

عامل کلیدی مؤثر بر  10مراتبی و علّی میان ، روابط سلسله(ISM) سازی ساختاری تفسیریگیری از روش مدلپژوهش حاضر با بهره
های تسیاس"سطحی است که در آن دهنده یک ساختار پنجها نشانرا تحلیل کرد. یافته چرخشیکارآفرینی گردشگری مبتنی بر اقتصاد 

کند و بر تمام عوامل دیگر تأثیرگذار است. این عامل، با ای سیستم عمل میعنوان محرک ریشهبه "های نهادیحمایتی دولتی و حمایت
کند، که با تأکید مطالعات پیشین ایفا می چرخشیهای (، نقش بنیادین در ایجاد بسترهای نهادی برای گذار به مدل10قدرت نفوذ حداکثری )

های نوپا در در مطالعه اکوسیستم Vargas-Sánchez et al.  (2023)های حمایتی همخوانی دارد. برای مثالگذاریبر اهمیت سیاست
که این امر با اند، های دیجیتال و خدمات هوشمند دانستههای نهادی را عامل کلیدی در توسعه فناوری، حمایتچرخشیگردشگری 
ها نه تنها دهد سیاستای مدل ما سازگار است و نشان میدر سطح ریشه "های نهادیهای حمایتی دولتی و حمایتسیاست"قرارگیری 

های ونقل پایدار و فناوریحمل"و  "چرخشیهای محلی توسعه گذاری پایدار و صندوقسرمایه"ای مانند محرک مستقیم عوامل واسطه
محور محلی و تبدیل مشارکت جامعه"پذیر، تأثیرات غیرمستقیم بر عوامل وابسته مانند هستند، بلکه از طریق روابط انتقال "منابع سازیبهینه

توانند های حمایتی قوی، سایر عوامل نمیکند که بدون سیاستای تأکید میکنند. این ساختار ریشهاعمال می "پسماند به ارزش افزوده



 14 (بودن سه نقطه قرار داده شود یعنوان مقاله )در صورت طولان /اول و همکاران  یسندهنو ینام خانوادگ

 

 

راستا است، جایی که کمبود هم Vargas-Sánchez (2018) شده درهای نهادی مطرحل شوند، که این یافته با چالشطور مؤثر فعابه
 .از نظریه به عمل معرفی شده است چرخشیعنوان مانعی جدی برای انتقال الگوهای های حمایتی بهسیاست

های ونقل پایدار و فناوریحمل"( و 4)سطح  "چرخشیتوسعه های محلی وقگذاری پایدار و صندسرمایه"ای، عوامل در سطوح واسطه
( و 8و  9کنند. این عوامل، با نفوذ بالا )تر را ایفا میای به سطوح پاییندهنده تأثیرات از سطح ریشه( نقش انتقال3)سطح  "سازی منابعبهینه

طالعات مقایسه با م هستند. چرخشیهای آوریر پشتیبانی از نوهای فناورانه دگذاری و زیرساختدهنده اهمیت سرمایهوابستگی پایین، نشان
گذاری در ریق سرمایهکه بر افزایش کارایی مصرف منابع و کاهش انتشار کربن از ط Kiaušienė et al. (2024) پیشین، مانند پژوهش

تواند وابستگی صنعت می "یچرخشعه های محلی توسگذاری پایدار و صندوقسرمایه"دهد که های سبز تأکید دارد، نشان میفناوری
شگری پایدار بدون اصول در زمینه دستیابی به گرد Manniche et al. (2021) گردشگری به منابع محدود را کاهش دهد، مشابه با آنچه

سازی های بهینهاوریو فنونقل پایدار حمل"اند. علاوه بر این، روابط مستقیم این عوامل با خوشه میانی، مانند تأثیر ناممکن دانسته چرخشی
با  ،"های هوشمند مدیریت مقصد گردشگریهای دیجیتال و سیستمپلتفرم"و  "های اقامتی سبز و کارآمد انرژیزیرساخت"بر  "منابع
ت ه خدماآوری در زنجیرهای ارزش افزوده از طریق کاهش پسماند و ارتقای تابهمخوانی دارد که بر فرصت Singh et al. (2023) هاییافته

کند، بلکه بستری برای گذاری پایدار نه تنها منابع مالی فراهم میدهد که سرمایهای نشان میاند. این روابط واسطهگردشگری تمرکز کرده
د که کنو تأکید می سازگار است Sumter et al. (2020) شده درع مالی مطرحکند، که این امر با موانمی های دیجیتال ایجادادغام فناوری

 .وکارهای گردشگری باشدتواند محرکی برای نوآوری در کسبهای مالی میغلبه بر محدودیت

های دیجیتال و پلتفرم"، "های اقامتی سبز و کارآمد انرژیزیرساخت"ای از عوامل پیوندی شامل (، خوشه2در سطح میانی )سطح 
های مهتجربی و برنا-تورهای آموزشی"، "های کارآفرینان سبزارتآموزش و توسعه مه"، "های هوشمند مدیریت مقصد گردشگریسیستم

های گاهزات و اقامتبازطراحی تجهی"و  "دستی و محصولات گردشگری مبتنی بر بازیافتنوآوری در صنایع"، "محور-گردشگری داوطلبانه
تر ایفا پایین بالاتر به أثیرات از سطوحتقال تای در انبا روابط متقابل قوی مشاهده شد که نقش واسطه "چرخشیمبتنی بر اصول اقتصاد 

دهنده پیچیدگی درونی سیستم هستند و بر اهمیت نوآوری، آموزش و (، نشان۷کنند. این عوامل، با نفوذ و وابستگی نسبتاً بالا )می
های دیجیتال و پلتفرم"تأثیر  های دیجیتال در کارآفرینی گردشگری تأکید دارند. برای نمونه، روابط درونی این خوشه، مانندفناوری
تجربی و -تورهای آموزشی"و  "های کارآفرینان سبزآموزش و توسعه مهارت"بر  "های هوشمند مدیریت مقصد گردشگریسیستم
 هایانه در اقامتگاههای کارآفرینراستا است که نوآوریهم Axhami et al. (2023) ، با پژوهش"محور-های گردشگری داوطلبانهبرنامه

است. همچنین، تمرکز بر  معرفی کرده چرخشیهای موفق اقتصاد ههای تجدیدپذیر را نمونوکارهای مبتنی بر انرژیپسماند و کسبکم
تصاد های مبتنی بر اصول اقبازطراحی تجهیزات و اقامتگاه"و  "افتدستی و محصولات گردشگری مبتنی بر بازینوآوری در صنایع"

دستی با مواد بازیافتی را ایعمطابقت دارد که بازطراحی صن Drissi & Touzi (2024) شده درفرینی مطرحبا رویکردهای بازآ "چرخشی
سازد و مراتبی را آشکار میهای ما فراتر از این مطالعات، ساختار سلسلهاند. یافتهعنوان ابزاری برای ایجاد ارزش افزوده پایدار توصیف کردهبه

عنوان هب "ش افزودهمحور محلی و تبدیل پسماند به ارزمشارکت جامعه"این عوامل پیوندی، دستیابی به  دهد که بدون تقویتنشان می
 ی نهایی سیستم، دشوار خواهد بود.خروج

قرار دارد که  1ترین عامل در سطح عنوان وابستهبه "ند به ارزش افزودهمحور محلی و تبدیل پسمامشارکت جامعه"در نهایت، عامل 
ر توانمندسازی ب Camilleri  (2021) دهنده خروجی نهایی سیستم است. این یافته با تأکیدکند و نشانر تمام عوامل بالاتر عمل میتحت تأثی

داند. ایدار میتماعی پهمخوانی دارد، که مشارکت محلی را کلیدی برای خلق ارزش اقتصادی و اج چرخشیجوامع محلی در گردشگری 
اند، که با های گردشگری مبتنی بر مشارکت برای پایداری بلندمدت تمرکز کردهبر توسعه مدل Erdiaw-Kwasie et al.  (2023)همچنین، 

ها، ای از سیاستتواند نتیجه زنجیرهدهد که تبدیل پسماند به ارزش افزوده مینقش وابسته این عامل در مدل ما سازگار است و نشان می
 .ها باشدریگذاری و نوآوسرمایه

گذاری پایدار و سرمایه"، "های نهادیهای حمایتی دولتی و حمایتسیاست"های مستقل )نیز توزیع عوامل را در ربع MICMAC تحلیل
(، پیوندی )شش عامل میانی( و وابسته "سازی منابعهای بهینهونقل پایدار و فناوریحمل"و  "چرخشیهای محلی توسعه صندوق

( تأیید کرد، که این امر بر پویایی سیستم و نبود عوامل خودمختار دلالت "محور محلی و تبدیل پسماند به ارزش افزودهمشارکت جامعه")
های نفعان برای ایجاد اکوسیستمای میان ذیراستا است که بر همکاری شبکههم Nassanbekova et al. (2023) دارد. این توزیع با پژوهش
دهد که تغییرات سیستمی باید از طریق عوامل مستقل آغاز شود، در حالی که عوامل پیوندی نیازمند مدیریت می مقاوم تأکید دارد، و نشان
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های فرهنگی نهها را به زمیهایی دارد؛ از جمله تمرکز بر کارشناسان ایرانی که ممکن است یافتهبا این حال، پژوهش حاضر محدودیت
 1۷وچک )کهای ترکیبی آینده جبران شود. همچنین، نمونه تواند از طریق روشبررسی اثرات کمی عوامل که میخاص محدود کند، و عدم 
 .دهدپذیری را کاهش میهمخوانی دارد، اما تعمیم ISM کارشناس( هرچند با رویه

اختار داد که س ارائه چرخشیپژوهش حاضر الگویی ساختاری تفسیری برای عوامل مؤثر بر کارآفرینی گردشگری مبتنی بر اقتصاد 
های های حمایتی دولتی و حمایتسیاست"دهد که سازد. این الگو نشان میرا آشکار می MICMAC بندیمراتبی، روابط علّی و طبقهسلسله
ونقل حمل"و  "چرخشیهای محلی توسعه گذاری پایدار و صندوقسرمایه"ای مانند طهعنوان ریشه سیستم، از طریق عوامل واسبه "نهادی

ی تجهیزات و بازطراح"تا  "های اقامتی سبز و کارآمد انرژیزیرساخت"های میانی )، بر نوآوری"سازی منابعهای بهینهپایدار و فناوری
این  رگذار است.تأثی "زودهمحور محلی و تبدیل پسماند به ارزش افمشارکت جامعه"( و نهایتاً "چرخشیهای مبتنی بر اصول اقتصاد اقامتگاه

راستا هستند هم Kiaušienė et al. (2024) و Vargas-Sánchez et al.  (2023) ،Manniche et al.  (2021) ها با مطالعات پیشین مانندیافته
 .کنندیممحیطی تأکید یستزدر کارآفرینی گردشگری برای دستیابی به پایداری اقتصادی، اجتماعی و  چرخشیو بر اهمیت ادغام اصول 

های تقویت سیاست: تمرکز بر هایی به همراه داشته باشدتواند پیامدمی گذاران و مدیران بخش گردشگریبرای سیاستپژوهش حاضر 
های تشویقی مالیاتی و دهنده تخصصی، سیاستعنوان ریشه سیستم( از طریق ایجاد مراکز شتابهای نهادی )بهحمایتی دولتی و حمایت

های محلی توسعه گذاری پایدار در صندوقتواند زنجیره عوامل را فعال کند و منجر به افزایش سرمایهی سبز، میوکارهامقرراتی برای کسب
کند، بلکه با های دیجیتال را تقویت میونقل پایدار و پلتفرمهای فناورانه مانند حملچرخشی شود. این رویکرد مدیریتی نه تنها زیرساخت

های رساختهای میانی )مانند زیمحور، نوآوری-های گردشگری داوطلبانههای کارآفرینان سبز و برنامهگذاری در آموزش مهارتسرمایه
شارکت بخشد و در نهایت به مدستی مبتنی بر بازیافت و بازطراحی تجهیزات چرخشی( را تسریع میاقامتی سبز، نوآوری در صنایع

آوری یش تابمحیطی و افزارسد، که این امر پایداری اقتصادی، کاهش اثرات زیستمحور محلی و تبدیل پسماند به ارزش افزوده میجامعه
 بندی اقداماتتوانند از این مدل ساختاری برای اولویتاز منظر کاربردی، کارآفرینان گردشگری می .کندمقاصد گردشگری را تضمین می
های دیجیتال را سازی منابع و پلتفرمهای بهینهگذاری در فناورییههای نهادی، سرماگیری از حمایتعملی استفاده کنند: ابتدا با بهره

سازی ها( را پیادهاهاحی اقامتگهای مبتنی بر بازیافت )مانند تولید محصولات گردشگری از مواد بازیافتی و بازطرپیگیری کنند، سپس نوآوری
وکار مقاوم در برابر های کسبد مدلفزایش درآمد جوامع محلی و ایجانمایند، که این اقدامات مستقیماً به خلق ارزش افزوده از پسماند، ا

آورد و شود. در نهایت، این الگو ابزار عملی برای ادغام اصول اقتصاد چرخشی در عملیات روزانه فراهم میمحیطی منجر میهای زیستچالش
سازی دلمهای کمی مانند تواند این مدل را با روشآینده می اتتحقیق .وکارها را در بازار جهانی ارتقا دهدپذیری کسبتواند رقابتمی

ا بر مدت عوامل رهای جغرافیایی و فرهنگی متفاوت بررسی نماید، و اثرات بلنداعتبارسنجی کند، یا در زمینه (SEM) معادلات ساختاری
ای محکم برای توسعه ین پژوهش پایهی کند. در نهایت، امحیطی گردشگری ارزیابصادی، اجتماعی و زیستهای عملکرد اقتشاخص

 .کندآورد که مستقیماً به تحقق اهداف جهانی توسعه پایدار کمک میمحور فراهم میهای گردشگری پایدار، بازآفرین و جامعهاکوسیستم
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