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The rapid and often uncontrolled urban growth in recent decades has confronted the 

metropolis of Tabriz with multiple challenges, such as the scattered expansion of 

urban spaces, increasing socio-spatial inequalities, high traffic density, environmental 

pollution, and a decline in citizens’ quality of life. The aim of this study is to analyze 

the feasibility of the ten districts of Tabriz metropolis in achieving a smart city, using 

indicators of smart urban growth. Accordingly, the indicators and criteria of a smart 

city and the factors influencing it were first collected. Then, to analyze the collected 

data and rank the districts of Tabriz in terms of smart urban growth indicators, a 

combined method of CVR and ANP was employed. Afterwards, by assessing and 

evaluating the technological potentials and infrastructures of the ten districts of Tabriz 

metropolis, the impact of each indicator on the districts was determined, and through 

analyzing their intrinsic capabilities, the significance coefficients of these indicators 

in each district were identified. The results indicate that Districts 2 and 9, with scores 

of 6.17 and 5.94, respectively, possess the highest level of smartness among the 

districts of Tabriz, followed by Districts 8 and 5. District 7, with a score of 4.61, has 

the lowest level of smartness. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In recent years, the development of smart cities 

has gained increasing attention as a 

comprehensive strategy to address the complex 

challenges of urbanization, including rapid 

population growth, environmental pressures, 

and the need for participatory governance. The 

Global Smart Cities Outlook 2024 report 

published by UN-Habitat emphasizes that 

human-centered approaches in smart city 

development play a key role in improving 

citizens' quality of life and enhancing urban 

resilience. These approaches, by leveraging 

emerging technologies such as artificial 

intelligence (AI) and the Internet of Things 

(IoT), contribute to the optimization of urban 

services, increased citizen engagement in 

decision-making processes, and enhanced 

transparency in governance. In this context, the 

metropolis of Tabriz, with its unique historical, 

cultural, and geographical characteristics, offers 

a suitable platform for assessing the feasibility 

and localization of smart city development 

models. The advent of information and 

communication technology (ICT) has 

significantly influenced all aspects of human 

development, making the concept of 

"smartness" integral to urban transformation. 

Cities have increasingly employed ICT to 

reshape urban infrastructure, enhance public 

and private services, and modernize governance 

systems. Smart governance, in particular, is 

founded on transparent management systems 

that enable residents to participate in planning 

and decision-making processes and ensure open 

access to information. The rapid and often 

uncontrolled urban growth over recent decades 

has posed multiple challenges for Tabriz, such 

as spatial sprawl, increasing socio-spatial 

inequalities, severe traffic congestion, 

environmental pollution, and a declining quality 

of urban life. In response, the “smart urban 

growth” model has emerged as an innovative 

planning approach aimed at improving spatial 

efficiency, promoting social equity, and 

ensuring environmental sustainability. This 

model is grounded in a set of key indicators, 

including quality of life, smart infrastructure, 

citizen-centric development, sustainable 

environment, participatory governance, 

knowledge-based economy, and intelligent 

transportation systems. It seeks to achieve a 

balanced and sustainable urban regeneration. 

Methodology 

In this study, the smart urban growth model was 

designed and implemented based on seven 

primary indicators: smart living, smart people, 

smart environment, smart governance, smart 

economy, smart mobility, and smart urban form. 

These indicators comprise 38 sub-indicators and 

88 measurement criteria, which were derived 

from international academic sources and 

national strategic documents, tailored to the 

local context of the Tabriz metropolis. In the 

first stage, a comprehensive review of 

authoritative international sources—such as 

Giffinger et al. (2007), Cohen (2015), and UN-

Habitat (2024)—as well as institutional reports 

from organizations like IESE, IBM, ITU, and 

relevant domestic sources, was conducted to 

compile a list of key smart city indicators. In the 

next phase, the required data were collected 

from a variety of sources, including: the ICT 

authority, the Tabriz Municipality Statistical 

Yearbook, the Registry of Deeds and Properties, 

the Ministry of Roads and Urban Development, 

the Engineering Organization, the Broadcasting 

Organization, the Ministry of Science, the 

Traffic Police, the Public Transport 

Organizations (Bus and Taxi), electricity, water 

and gas distribution companies, the Statistics 

Bureau, the Ministry of Health, the Chamber of 

Commerce, the Trade Promotion Organization, 

banks, the Fire Department, and the Department 

of Environment. To analyze the collected data 

and rank the ten districts of Tabriz in terms of 

smart urban growth indicators, a combined 

methodology involving the Content Validity 

Ratio (CVR) and the Analytic Network Process 

(ANP) was employed. In the initial phase, the 

indicators and sub-indicators were refined and 

localized using expert questionnaires and the 

CVR method, leading to a reduced and context-

specific set of metrics. Subsequently, the ANP 

method was applied to calculate the relative 

importance (weights) of the main indicators, 

based on both statistical data from organizations 

and responses to the distributed questionnaires. 

Finally, the ten districts of Tabriz were ranked 

according to their performance across the 

identified smart growth indicators. 
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Results and discussion 

The set of per capita service uses in regions is a 

measure of social justice. Service-uses meet 

people's needs, and their lack reduces the 

quality of urban space. The level of service-uses 

in regions 8 and 9 is the highest among the 

regions, while the lowest per capita service uses 

are in regions 10 and 4. The number of 

electronic service offices is one of the indicators 

that can be examined in the field of smart 

governance. Regions 2, 3, and 4 have the 

highest per capita number of electronic service 

offices per 10,000 people, while regions 8, 10, 

and 9 have the lowest per capita. The number of 

fire stations in regions varies between 1 and 3. 

There are three fire stations in regions 4, 2, 1, 

and 5, while there is one fire station in region 9. 

The daily per capita household waste generation 

per person in regions 8 and 6 is 1196 and 790, 

respectively, which is the highest among the 

regions of Tabriz metropolis, and regions 9 and 

10 have obtained the lowest score in this 

measure. The highest employment rate in Tabriz 

metropolis is related to regions 8, 3, 2, 5 and is 

equal to 94 and 90%, and the lowest 

employment rate is related to regions 7 and 1, 

which have obtained the lowest score in this 

measure. The highest number of public parking 

spaces is in regions 8, 7 and 4, and considering 

the population of these regions, the highest per 

capita parking space is related to regions 8 and 

7 and the lowest is related to regions 9, 5, 1. 

According to the information obtained, the 

smart people index in Tabriz metropolis has the 

highest value among the smart city indices and 

is above the average, while the smart 

transportation index has the lowest value. 

Regions 2 and 8, due to their location in the 

historical and touristic context, have higher 

levels of people and smart living indicators than 

other smartness indicators. According to the 

results of the ANP method, regions 2 and 9 have 

the highest level of smartness. Regions 8 and 5 

also have a high level of smartness compared to 

other regions after regions 2 and 9. 

Conclusion 

This study began by identifying and compiling 

key smart city indicators through a 

comprehensive review of both international and 

national literature. Using the CVR method, 

these indicators were refined and localized, 

resulting in a framework consisting of seven 

main dimensions—smart living, smart people, 

smart environment, smart governance, smart 

economy, smart mobility, and smart urban 

form—comprising 38 sub-indicators and 88 

specific metrics. Data for each sub-indicator 

across the ten districts of the Tabriz metropolis 

were collected through statistical reports and 

institutional databases. The relative importance 

(weights) of these sub-indicators was then 

calculated using the Analytic Network Process 

(ANP), leading to a final ranking of the 

smartness level of each district. The findings 

reveal that the realization of a smart city 

requires a strategic vision supported by 

coordinated actions from both public and 

private institutions. Key enablers include 

leveraging expert human resources, allocating 

sufficient budgets and investments, and 

embedding smart city principles into urban 

development plans and policies. The results 

indicate that the levels of smartness across 

Tabriz’s districts are relatively close, with 

Districts 2 and 9 ranking highest, and District 7 

registering the lowest score, highlighting the 

need for greater focus in future planning and 

development initiatives in that area. Further 

synthesis of data from sub-indicators—based on 

statistical analysis, citizen surveys, and expert 

questionnaires—shows that Districts 1, 3, 5, and 

6 also demonstrate relatively high levels of 

smartness. Among all the metrics, education, as 

part of the "smart people" dimension, had the 

highest average score across all districts. 

Moreover, the evaluation of governance, 

economic, mobility, and people-related 

indicators based on three data sources—(1) 

institutional records, (2) citizen questionnaires, 

and (3) expert responses—allowed for a 

comprehensive assessment of each district's 

performance. Notably, District 2 achieved the 

highest scores across all dimensions, while 

District 8 ranked second in smart living and 

smart economy indicators. Conversely, District 

7 consistently scored the lowest across all 

dimensions, underscoring the necessity for 

targeted interventions and policy adjustments. 
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 مقدمه
شهرهایسال   در توسعه  اخیر،  به های  چالشهوشمند  با  مواجهه  برای  جامع  راهکاری  سریع عنوان  رشد  جمله  از  شهری،  پیچیده  های 

انداز جهانی شهرهای چشمگزارش »محیطی و نیاز به حکمرانی مشارکتی، مورد توجه گسترده قرارگرفته است.  شهرنشینی، فشارهای زیست
محور در توسعه شهرهای هوشمند،  کند که رویکردهای انسانسازمان ملل متحد تأکید می« منتشرشده توسط برنامه اسکان بشر  2024  ،هوشمند

 -UN-Habitat, 2024- Mousavi et al, 2024)کنند )آوری شهری ایفا مینقشی کلیدی در ارتقاء کیفیت زندگی شهروندان و افزایش تاب

Mousavi et al, 2025  ،سازی خدمات نوین، از جمله هوش مصنوعی و اینترنت اشیاء، به بهینه   های گیری از فناوریین رویکردها با بهره ا
تبریز با    شهرکلانکنند. در این راستا،  گیری و ارتقاء شفافیت حکمرانی کمک میشهری، افزایش مشارکت شهروندان در فرآیندهای تصمیم

منحصربهویژگی برای  های  مناسب  بستری  فرهنگی و جغرافیایی خود،  تاریخی،  امکان فرد  بومیبررسی  و  توسعه شهر  سنجی  الگوی  سازی 
است آورده  فراهم  تأثیری   آوریفن ظهور  .  هوشمند  بشر  توسعه  فرآیندهای  تمامی  در  هوشمندی  مفهوم  تا  شده  باعث  ارتباط  و  اطلاعات 

 هایفعالیتعمومی و خصوصی و    شهری، خدمات  هایزیرساختداشته باشد. شهرها از فناوری اطلاعات و ارتباطات برای تغییر    انکاریرقابل غ
این امر باید به   ،حکمروایی هوشمند مبتنی بر یک سیستم مدیریت شفاف است   ،(Dameri, et al, 2017:111اند )کردهحکومتی استفاده  

عات اطمینان حاصل  لاشرکت کنند و از دسترسی آزاد به اط  گیریتصمیمو    ریزیبرنامه ساکنان شهر اجازه دهد تا از نظر توسعه شهر در روند  
 (.Penaska & Velas, 2019)د کنن

 قابلیت شهرها :گویدمی آمریکایی« بزرگ شهرهای و زندگی با نام »مرگ خود کتاب تأثیرگذارترین در 1جیکوبز  جین مشهور، پردازنظریه

 بعد حال(،  Deakin, 2014: 39)  باشند افراد خلق شده همه توسط شهرها که دهدمی روی زمانی مهم این و دارند همگان برای را چیزی ارائه

 را آمدهدستبه سخت واقعیت این دوباره آیدمی نظر به کنیم، هوشمند را خلق شهرهای خواهیممی که زمانی سخن، این از هاسال گذشت از

 پیچیدگی و اندشده انباشته هم روی بر  زمان طول در که هستند کوچکی هایفعالیتاز   وسیع چیدمان یک واقع در شهرها .ایمکرده فراموش 

 انتظار امروز شهروندان کنیم. مصورسازی و تحلیل ضبط، ثبت، را جزئیات این تمامی توانستیممی اگر  شدمی چه ، امااندکرده ایجاد را شهرها

تکنوکراتیک  ناشفافی و ایهام تنها کامپیوتری پیچیده هایمدل  بدهند، اما برنامه حتی و باشند داشته مشارکت هاآن در را ببینند، هابرنامه  دارند
 .گردانندمیباز  را گذشته

 روی بر شهروندان نظر و مشکلات سویی از و دهدمی قرار شهروندان اختیار در مکانی هر و لحظه هر در را اطلاعات هوشمند شهر واقع رد

 یهاداده  به مربوط ی هاپژوهش .شودیم داده انتقال شهری مدیران به اولویت اساس  بر و شدهیبنددسته شده، داده قرار اطلاعاتی  ابرهای
 کامپیوتر، مهندسی همچون ییهارشته  و بوده خارج شهرسازی یهاپژوهش حوزه از 4الکترونیکی  یهاداده مدیریت و 3اشیاء ، اینترنت2عظیم

 ,Deakin)  پردازندی م بخش این ساختار تدوین و پژوهش به برق مهندسی )علوم شناختی( و  5هوش مصنوعی شبکه، مهندسی شبکه، مدیریت

 وری خدمات عمومیهای دیجیتال برای بهبود کیفیت زندگی، بهره فناوریهوشمند محیطی است که در آن   در تعریف رایج، شهر ( 39 :2014
  (Albino et al., 2015; Cocchia, 2023).شودکار گرفته میو افزایش مشارکت شهروندان به

های متعددی همچون گسترش پراکنده فضاهای تبریز را با چالش  شهرکلانهای اخیر،  نشده شهری در دهه   رشد سریع و اغلب کنترل
و کاهش کیفیت زندگی شهروندان مواجه   محیطیزیستهای  فضایی، تراکم بالای ترافیک، آلودگی  -های اجتماعیشهری، افزایش نابرابری

 وری فضایی،ریزی شهری، با هدف ارتقاء بهره عنوان الگویی نوین در برنامه ساخته است. در چنین شرایطی، رویکرد »رشد هوشمند شهری« به

محور مردم های هوشمند،هایی نظیر کیفیت زندگی، زیرساختعدالت اجتماعی و پایداری محیطی مطرح شده است. این الگو با اتکا بر شاخص
پی بازآفرینی شهری متوازن و پایدار   هوشمند، در   ونقلحملهای  بنیان و سامانهپایدار، حکمروایی مشارکتی، اقتصاد دانش  زیستمحیطبودن،  

طور جامع مورد ارزیابی قرار نگرفته تبریز هنوز به  شهرکلانهای رشد هوشمند در سطح مناطق مختلف  با این حال، میزان تحقق شاخص.  است
ت. شکاف در برخورداری مناطق گذاری شهری را با چالش مواجه کرده اسریزی و سیاستو کمبود اطلاعات دقیق در این زمینه، فرآیند برنامه 

های اجتماعی عدالتی در توزیع خدمات عمومی و تعمیق شکافهای فضایی، بیساز افزایش نابرابریتواند زمینهها، میمختلف از این شاخص
تبریز و  شهرکلانگانه های رشد هوشمند در مناطق دهبر این اساس، هدف اصلی پژوهش حاضر، بررسی وضعیت برخورداری از شاخص .شود

گانه شهر  آیا میزان برخورداری مناطق ده  :های کلیدی زیر است. این پژوهش در پی پاسخ به پرسش هاستآنهای فضایی میان تحلیل تفاوت

 
1 Jane Jacobs 
2 Big Data 
3 Internet of thing (IOT) 
4 Managing of E-Data 
5 Artificial Intelligence (AI) 
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، های کلیدی رشد هوشمند شامل کیفیت زندگیهای رشد هوشمند تفاوت معناداری دارد؟ کدام مناطق شهر تبریز از نظر مؤلفه تبریز از شاخص
 تری دارند؟و کالبد شهری، وضعیت مطلوب ونقلحمل، حکمروایی، اقتصاد، زیستمحیطمردم، 

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
  اند. قرار گرفته   موردتوجه عنوان چارچوبی مکمل در توسعه شهرهای هوشمند  نیز به   های مرتبط با رشد هوشمند شهریهای اخیر، نظریه سال   ر د 

و برقراری    زیست محیط ونقل عمومی، حفاظت از  برداری مؤثر از فضا، تمرکز بر حمل جای توسعه افقی و پراکنده شهری، به بهره رشد هوشمند به 
کند که  ای معرفی می دبیات معاصر، شهر هوشمند را در قالب ابعاد چندگانه ا (Smart Growth America, 2023)   عدالت اجتماعی تأکید دارد 

از: عبارت  هوشمن   ، هوشمند  مردم   اند  هوشمن محیط   د، زندگی  حکمروایی  هوشمند،  هوشمن  د، زیست  هوشمند حمل د،  اقتصاد  کالبد   ونقل  و 
نیازمند نگاهی یکپارچه   ها آن و تحقق    اند ارتباط مند با یکدیگر در  صورت نظام ابعاد به   این    (Giffinger et al., 2007; Cocchia, 2023).د هوشمن 
شوند و در بسیاری از شهرهای پیشرو جهان اجرایی های شهری استفاده می گذاری عنوان چارچوبی یکپارچه در سیاست به   و   شده است سازی و بومی 

توانسته    "Smart Nation" های جهانی شهر هوشمند، با اجرای پروژهترین نمونه عنوان یکی از موفق به سنگاپور    :نمونه تجربیات جهانی   . اندشده 
  در  .( IMDA, 2023کند )محور، کارآمدترین سیستم شهری آسیا را ایجاد  و خدمات دیجیتال مشارکت   های باز ، داده IoTاز  گیری  است با بهره 

 Bakiciet)  شود ی م عنوان الگویی نوآورانه در اروپا شناخته ونقل هوشمند و انرژی پاک، به نی باز، حمل با تمرکز بر حکمرا  "CityOS" بارسلونا، طرح

al., 2022) بی نیز از طریق پروژه . د «Smart Dubai 2021»  با تمرکز بر خدمات دولتی  وانسته است در خاورمیانه پیشگام باشد، به ت ویژه 
 .  (Smart Dubai Office, 2022)محور، و ایجاد اکوسیستم شهروند دیجیتالداده های  یکپارچه، زیرساخت 

ونقل عمومی است که بر پایه  سازی خدمات شهری و حملهای باز برای بهینهها، استفاده از داده ترین نوآوریدر هلسینکی، یکی از کلیدی
دهد که گرفته در کشورهای مختلف نشان می  تطبیقی صورت  مطالعات   (Calzada, 2023).مشارکت شهروندی و شفافیت بنا شده است

ها بر اساس سازی فناوریهای شهری، مشارکت شهروندی و بومیوابسته به سه مؤلفه کلیدی است: یکپارچگی سیستم  شهر هوشمندموفقیت  
ان، مشهد، اصفهان و شیراز نیز در ایران شهرهایی نظیر تهردر این راستا، کلانBatty et al., 2012; Cocchia, 2023). )  یمحلهای  زمینه

 .ها مشهود استای و شکاف در شاخصهای منطقهاند، اما هنوز تفاوتهای هوشمند انجام داده سازی زیرساختاقدامات محدودی برای پیاده
هوشمند در سطح مناطق مختلف  های رشدهای فنی و سازمانی، ارزیابی جامعی از تحقق شاخصرغم دارا بودن ظرفیتتبریز، به  شهرکلاندر 

با استفاده از مدل های ترکیبی ارزیابی وضعیت موجود را تحلیل کرده و صورت نگرفته است؛ از این رو، پژوهش حاضر در تلاش است تا 
 .پذیری الگوی شهر هوشمند ارائه دهد تری از تحققسنجی دقیقامکان

 

 هوشمند در چند شهر منتخب جهانی و تبریز گانه شهر های هفتمقایسه تطبیقی شاخص -1 جدول

 ز یتبر ی نکیهلس ی دب سنگاپور  بارسلونا  ها / شهرها شاخص

 تال یجیاقتصاد د رساختیز باز، مراکز استارتاپ  ینوآور اقتصاد هوشمند
بدون کاغذ، مراکز   تجارت

 هوشمند  یمال
اقتصاد   ، ینوآور ستمیاکوس

 محور داده
تمرکز    ، یسنت عیبه صنا وابسته

 تال یجیاندک بر اقتصاد د

 مردم هوشمند 
بالا، آموزش  یمدن مشارکت

 تالیجید

آموزش از   تال، یجید شهروندان
 دبستان

 بالا  یو فرهنگ تالیجید سواد ی سواد فناور یهانیکمپ
مناطق،  نیب تالیجید ینابرابر

 مشارکت محدود 

 هوشمند  یزندگ
سلامت هوشمند،   خدمات

 ی شهر یسنسورها
  تال، ی جید یاجتماع  رفاه
 ی عموم  یهاشنیکیاپل

هوشمند،   یزندگ  شنیکیاپل
 متصل  یهاخانه

  یدر طراح یمحور شهروند
 خدمات

خدمات متمرکز   کمبود
  رساختیز وندیهوشمند، عدم پ

 شهروندان ازیبا ن

 هوشمند   یحکمران
، بودجه  Open Data پلتفرم

 ی مشارکت

  یکپارچگیبا  تالیجید دولت
 کامل

e-Government    در سطح
 شرفته یپ

 یگذارداده و قانون تیشفاف
 هوشمند 

 یک یخدمات الکترون یبرخ
  یکپارچگ یمحدود، عدم 
 ها سامانه

 هوشمند ونقلحمل
دوچرخه هوشمند، کارت   شبکه

 کپارچهیونقل حمل
ونقل متصل با  حمل ستمیس

 داده بلادرنگ 
  یهایهوشمند، تاکس  مترو

 یشیخودران آزما
 محور داده یاشتراک ونقلحمل

  ستم ی عدم وجود س   ، ی سنت   رساخت ی ز 
 ونقل هوشمند منسجم حمل 

 هوشمند  زیستمحیط
  ، ی آلودگ نیآنلا نگیتوریمان

 ریدپذیتجد یهایانرژ
 یهاستمیسبز با س شهر

 ی خودکار انرژ
کاهش مصرف   یهاطرح

 و آب  یانرژ
پاک و  یدر انرژ ینوآور

 سبز یفضا
هوا و صوت، کمبود   یآلودگ

 ی ط یمح یسنسورها

 هوشمند  کالبد
بر داده،   یمبتن یشهرساز

 دار یپا یطراح 
 ر یفراگ تالیجید رساختیز

  یشهرساز یهاپروژه توسعه
 ی بر هوش مصنوع یمبتن

  یهوشمند، شهرساز یمعمار
 داریپا

 قیعدم تلف ، ی سنت ساز وساخت
 یبا کالبد شهر یفناور
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در پژوهشی   ( 2020همکارانش ) و    1کارونه  شامل:   است   شدهانجام رشد هوشمند    در مباحث   پژوهشگران توسط    دیگری که تحقیقات  از    
عنوان   و شهر هوشمند:    ریزی برنامه با  با هدف کشف  ها یاست س و    ها یهرو ،  ها پروژه شهری  از   های روش،  تأثیرپذیر  و  تأثیرگذار  مختلف 

طریق   از  هوشمند  شهرنشینی  فرآیندهای  با  شهری  ریزان  برنامه  تعامل  چگونگی  از  تجربی  شواهدی  هوشمند،  شهرهای  در  شهرسازی 

  خدمات  و   امکانات   پیاپی،   سال   ششمین   برای  اسپانیا  در  اقتصاد درسه ( م 2019)   2IESEمرکز  .  اند داده ارائه    ها سیاست ات و  ، اقدامها پروژه 

 عمل  ملاک   با  و   داده  قرار  کیفی   ی موردبررس   را  شهرها  این  اقتصادی   و   اجتماعی  وضعیت   همراه  به  دنیا  مختلف   شهرهای  سکونتی   و   زندگی 

شهرداران   کرده است شناسایی کرده است. نتایج این بررسی مشخص    ها آناز بین    « راشهر هوشمند   10حوزه، »   9  در شاخص  96  دادن  قرار 
توانسته آن شهر«،  ساکنان  و  اقتصادی  فعالان  رضایت  »افزایش  و  زمینه »هوشمندسازی شهر«  در  دنیا  مهارت مختص    ششاند  موفق 

به  دوران خدمت خود در شهر  را در  از کپی   بگیرند. کار  مدیریت شهری  با »پرهیز  قبولی سایر شهرداران  کارنامه  از روی  برداری محض 
فرد«، »پذیرش این واقعیت که یک شهر برتر با همان سبک و سیاق قابل تکرار نیست«،  به های منحصر پایبندی فکری به طراحی مدل 

 مدل بهترین  عنوان به شهری  های پروژه   در  خصوصی  بخش  بودن شهردار«، »تقویت ارتباطات عمومی شهرداری«، »جلب مشارکت  »نوآور 
  امکانات  از   بردن نفع    و   گیری تصمیم   در   شهر   نفعان ذی   تمام   حق   شناختن   رسمیت   »به   همچنین   و   ها« هزینه   کاهش   برای   شهر   توسعه 

 اساس بر  هوشمند  شهر  ارزیابی  که  اندکرده  مطرح (  2015)   3همکارانش  و  لاکونا  مارسال   . است  موفق  شهر   مدیر   یک  های مهارت   شهری« 

 اضافه  با  اما  زندگی  کیفیت  و  پایداری  مفاهیم  پذیرنده  که  گرفته شکل  زیست محیط  دوستدار  و  سکونت  قابل  شهرهای  سنجش  قبلی  تجارب 

 استفاده  دانشگاهی،  و  گذاری یاست س  بخش  دو  هر  اگر  است. حتی  مؤثر  و  اهمیت  دارای  شکلی  به  اطلاعات  و  فناوری  ی ها بخش  نمودن 

 اندآمده وجود  به  اندکی  تفاوت  تعاریف با  از  بیشتری  بشناسند، مقدار  هوشمند  شهرهای  از  ناپذیر یی جدا  جنبه  عنوان به  را  جدید  های ی فناور  از 
et al., 2017)  (Ahvenniemi. 

است.  کرده  بندیرتبه زمینه هوشمندی، در را جهان در بزرگ شهربیست    2014ل  سا در هایشانگ دانشگاه نظر زیر دانش و علوم موسسه
 از ابتدا دانشگاهی پژوهش . در اینباشدمی معیار 14هوشمند و  زیرساخت و هوشمند حکمرانی و هوشمند بعدهای اقتصاد شامل ارزیابی این

 ،هابررسی نتیجه در. است  شده برده بهره آمریکا شهرهای  سایر  برای راهکار  ارائه جهت  راهبردی ریزیبرنامه از  سپس و ایمقایسه روش 
 سپس و لندن شهر برای رتبه بالاترین هوشمند اقتصاد و هوشمند حکمرانی است، در کرده کسب ابعاد کل امتیاز در را اول رتبه نیویورک

 .(Institute of Information Sciences, 2014) بوده است لندن شهر زیرساخت در رتبه بالاترین بود همچنین نیویورک
 هایشاخصبه بررسی و بیان    یدر پژوهش  ایران،با توجه به اهمیت موضوع هوشمندسازی شهرها در کشور  ،  (1402ن )رمضان پور و همکارا

 شده یینتع  هایشاخصنتایج حاکی از آن بود که برای    پرداختند،فضایی شهر هوشمند برای شهر تربت حیدریه با استفاده از روش دلفی    -کالبدی
زیرشاخص برای   27بهداشتی    یهامراقبتهوشمند، تکنولوژی هوشمند و    یجابجای  هوشمند،  وسازساخت  حکمرانی هوشمند، انرژی هوشمند،

 . د شهر هوشمند شناسایی ش
، اصول و  نشان داد  هاآنانجام دادند. مطالعات    در راستای ارتقاء کیفیت و هوشمندسازی بازار تبریز  ی( پژوهش1402ن )رضائی و همکارا

بسط وسازساختمعیارهایی چون حکمروایی،   رو،  این  از  دارند.  اهمیت خاص  بالا،  به  متوسط  امتیاز  داشتن  با  و شهروند هوشمند  فناوری   ،
ها و آپگسترش تحقیقات توسعه فناوری و توجه به استارت  لازم،  آموزش   ارتباطی،  هاییرساختزها، توسعه  هوشمندسازی از طریق سیاست

 ی ها ارزش در کنار توسعه کیفی و ارتقای فضاهای فیزیکی و کالبدی و توجه به    رهغیبنیان در خصوص تجارت الکترونیک و  های دانششرکت
 (.Rezaei et al, 2023) ارزش بیشتری گردد حائز تواندیمتاریخی بازار 

افزای بافت فرسودۀ شهری با مطالعۀ اسناد فرادست، تمامی عوامل دخیل در توسعۀ هوشمند و میان  در پژوهشی ( 1400ن ) زاده و همکارا ولی 
. اند کرده شده استخراج    افزا( در حوضۀ یاد مؤلفۀ توسعۀ میان   19متغیر توسعۀ هوشمند و    34متغیر )   53تعداد  و با استفاده از روش دلفی،    را شناسایی 

، هفت عامل کلیدی تأثیرگذار توسعۀ در پایان .  اند کرده استفاده   FL Micmac افزار آثار متقابل/ ساختاری با نرم   ها از روش تحلیل برای تحلیل داده 
  ونقل حمل ،  106، دسترسی محلی با ضریب  106، مدیریت پایدار منابع با ضریب  106، روح نوآورانه با ضریب  106خلاقیت با ضریب    : هوشمند شامل 

و سه عامل کلیدی تأثیرپذیر    105/ 16پذیری با ضریب  و انعطاف   16/105، حفاظت محیطی با ضریب  105/ 16یب  پایدار و خلاق و ایمن با ضر
که بیشترین   105/ 83و تراکم جمعیتی با ضریب  16/105، فضای کار و فعالیت با ضریب 106های شهری با ضریب افزا شامل سرانه توسعۀ میان 

 .تبریز با تأکید بر توسعۀ هوشمند شهری دارند، انتخاب شدند  شهر کلان رآمد  های ناکانقش را در بازآفرینی آیندۀ بافت 

 
1 Karvonen 
2 IESE Cities in Motion Index 
3 Marsal-Llacuna 
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رشد هوشمند شهری با   هایشاخصمناطق تبریز از لحاظ برخورداری    بندیرتبهبرای  در پژوهشی  (  1399ن )حسین زاده دلیر و همکارا
در  چند معیاره تاپسیس و مدل وزن دهی آنتروپی شانون به تحلیل ساختار فضایی مناطق مختلف شهر تبریز    گیریتصمیماز مدل    گیریبهره 
 هایشاخصآخر از    هایرتبهدر    3و    1اول و مناطق    رتبه  ،9و    2معیار پرداختند. نتایج نشان داد در شاخص تلفیقی رشد هوشمند، مناطق    71

 .اندگرفتهرشد هوشمند قرار 
 

 پژوهش   روش   و   مواد 
هوشمند،    زیستمحیطدر این پژوهش، مدل رشد هوشمند شهری در قالب هفت شاخص اصلی شامل زندگی هوشمند، مردم هوشمند،  

ها مشتمل بر  سازی شده است. این شاخصونقل هوشمند و کالبد شهری هوشمند طراحی و پیادهحکمروایی هوشمند، اقتصاد هوشمند، حمل
المللی و اسناد راهبردی داخلی تبریز، از منابع علمی بین  شهرکلانگیری هستند که با توجه به شرایط بومی  ندازها  سنجه  88زیرشاخص و    38

 ,Giffinger et al., 2007; Cohen, 2015; UN-Habitat:  مانندالمللی  معتبر بینمختلف    در گام نخست، با تحلیل منابع  .انداستخراج شده

در مرحله بعد،  .  است  شدهیگردآورکلیدی    شاخص  فهرستی ازو منابع داخلی     IESE،IBM  ،ITU:  مانند های نهادیو مرور گزارش   2024
تبریز، ثبت اسناد و املاک، راه و شهرسازی، نظام مهندسی،   شهرکلان آمارنامه شهرداری از منابع مختلف از جمله فاوا،  یازموردن  هایداده 

و تاکسیرانی، شرکت توزیع برق، آب و گاز، اداره آمار، وزارت بهداشت، اتاق بازرگانی،   یراناتوبوس ، وزارت علوم، راهنمایی و رانندگی،  یماصداوس
مناطق    بندیرتبهو    شدهیگردآور  هایداده وتحلیلتجزیه برای، اخذ گردیده است.  زیست محیط،  ینشانآتش،  هابانکسازمان توسعه تجارت،  

 ابتدا  که صورت این است. به  شدهاستفادهترکیبی   صورتبه  1CVR،2ANPروش   دو از شهریرشد هوشمند    هایشاخصتبریز از لحاظ  

است. در ادامه    شدهداده تقلیل کمتری تعداد به و شده و تدقیق سازیبومی CVR روش  یلهوسبه  پرسشنامه از استفاده با هازیرشاخه و هاشاخص
 و اصلی  هایشاخص اهمیت ضرایب ابتدا هاپرسشنامه از استخراجو    هاسازمان آماری هایداده یآورجمعاز   پسANP با استفاده از روش 

 (. 1شکل گردیده است ) بندیرتبه ذکرشده هایشاخصاساس  بر گانهده مناطق سپس و شدهمشخص هاآن بندیرتبه
 

 موردمطالعه رشد هوشمند در منطقه  ی و فرع یاصل هایشاخص -2جدول 
 شاخص زیر شاخص

 شاخص مردم هوشمند ی اجتماع یمشارکت در زندگ ، لات یتحص ، و آموزش یاجتماع  یریادگهای هوشمند، یتکنولوژی از استفاده

 شاخص زندگی هوشمند  ، بهداشت و درمان، سرانه مصرف، عدالت اجتماعی، توریست، امنیت، فرهنگ و ورزش، تفریحهوشمند یافزارهانرمامکانات و   ی، فناور رساختیز

 هوشمندشاخص حکمرانی  یشهر  زاتی تجه و هایرساختز یهوشمند ساز، نیحقوق و قوان، باز  هایدادهو  تیشفاف، و اقدامات هاطرح ، تخصص، کیالکترون  یحکمران

 زیست محیطشاخص  ، پسماند تیریمد، د یکاهش انتشار کربن منواکس  ، در منطقه کیاکولوژ و یع یوجود منابع طب ی، عی استفاده بهتر از منابع طب

 اقتصاد هوشمند شاخص  نترنت یاستفاده از ا  نهیهز، اشتغال تی وضع، هیبودجه و سرما، ک یالکترون یبانک داریی، و خودکفا دیولی، ت ک یالکترون دیخر

 هوشمند ونقلحملشاخص  ی،عموم ونقلحمل، ونقلحمل  یمنیا ، شهر  یبه اطلاعات مکان یدسترس، ک یکنترل تراف  ستمیسپاک،  ونقلحمل

 شاخص کالبد هوشمند کالبدی، منظر هوشمند  ریزیبرنامه

 

 CVR روش

 متخصصان از   CVRتعیین شده است. برای استفاده  (CVR) محتوا روایی نسبی ضریب از کمی، شکل به محتوایی روایی بررسی برای

 .نمایند بررسی »ندارد ضرورتی «و» ندارد ضرورتی ولی است مفید« ،»است ضروری« قسمتی سه طیف اساس  بر را آیتم هر تا درخواست شده
 (.Lawshe, 1975- Hajizadeh & Asghari, 2011)گردیده است  محاسبه زیر فرمول مطابق هاپاسخ سپس

𝑐𝑣𝑅(                                                                                                                        1رابطه ) =
𝑛𝜖−

𝑁

2
𝑁

2

  

 .است متخصصان کل تعداد N و اندداده پاسخ " ضروری "گزینه به که است متخصصانی تعداد nE رابطه این در

 ANPروش 
 گیریتصمیم پیچیده حل مسائل در یاگسترده صورتبه که است گیریتصمیم چندمنظوره و فراگیر روشی ANP روش  متمادی، یها سال طی

 :است شدهیلتشک اصلی مرحله چهار و از گیردیم قرار مورداستفاده

 
1 Validity Content Ratio 
2 Analysis Network Process 
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 .شود تجزیه شبکه یک منطقی سیستم یک صورتبه و بیان شفافی صورتبه  باید مسئله: مسئله یدهسازمان مدل، ساختن اول، مرحله •

 گیریتصمیم یهازوج عناصر .گیردیم صورتAHP در که مقایساتی مشابه :اولویت بردارهای و زوجی مقایسه هاییسماتر دوم، مرحله •

 توجه با زوجی  صورتبه نیز خودشان هاگروه .شوندیم مقایسهبا هم   هاآن کنترل معیارهای  جهت در هاآن اهمیت به  توجه با  دسته هر در

 .شوندیممقایسه   با هم  هدف در هاآن تأثیرگذاری به

 اولویت بردارهای وابسته،  تأثیرات با  سیستم  یک  در  کلی  بندی یت اولو  آوردن دست به  تصمیم(: برای )ماتریس  ابرماتریس  تشکیل سوم،  مرحله  •

 . است  تر کوچک  اجزای  به  شده یم تقس  ماتریس  یک  تصمیم  یک ماتریس  حقیقت  . در گردند ی م  ماتریس  یک  مناسب  ی هاستون  وارد  محلی 

 یها خوشه عناصر و هاینهگز وزن دهد پوشش را شبکه  کل سوم گام در آمدهدستبه ابرماتریس نهایی: اگر وزن بردار محاسبه چهارم، مرحله •
 داخلی ارتباطات فقط و نداده پوشش را شبکه کل اگر ابرماتریس  و یافت حدی ابرماتریس در مربوطه یهاستون  در توانیم را مختلف

 (. 1389استخراج گردد )زبردست، هاینهگز نهایی اولویت بردار تا یابد ادامه بایستیممحاسبات  این مشابه شود، شامل را هاخوشه بین

 :است شدهاستفاده زیر شرح به همکاران و لین پیشنهادی رابطه از تبریز شهرکلان گانهده مناطق هوشمندی میزان بندییتاولو برای

𝐷𝑖(                                                                                                                           2رابطه ) = ∑ 𝑤𝑗𝐸𝑖

𝑗

𝑗=1
𝑗 

 Wanp سوپرماتریس از مستخرج j (معیار زیر نسبی اهمیت Wj:هوشمند شهر یریپذتحقق برای i منطقه مطلوبیت شاخص  :   Diآن در که

):Eij: منطقه امتیاز i معیار زیر از) j ماتریس Eij  ) 
 

 
مراحل کلی تحقیق  -1شکل  

( 1404)ترسیم: نویسندگان،   
 

 موردمطالعه محدوده 
 بربالغخورشیدی    1395سال  در    شهرکلانجمعیت این    تبریز یکی از شهرهای بزرگ ایران و مرکز استان آذربایجان شرقی است.  شهرکلان

)مرکز آمار    شودمیجهان محسوب    تیپرجمعایران و دویست و بیست و ششمین شهر    تیپرجمعاست که پنجمین شهر  نفر بوده    1558693
گفت   توانمیاست.    شدهداده نشان    (3)   در جدول  هاآناست که مشخصات    شدهل یتشکمنطقه    دهتبریز از   شهرکلان  (.2(، شکل )1395ایران،  

نزدیک   6از نظر مساحت، منطقه  .  باشندمیجمعیت را دارا  ( کمترین  %3نفر )   634با    9بیشترین و منطقه  (  % 21)  نفر  315183با    4ه  که منطق
. بیشترین تراکم ناخالص جمعیت در باشدمیتبریز، آخرین رتبه را دارا    شهرکلاندرصد از کل مساحت    1.5با    8درصد، رتبه اول و منطقه   29
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. تراکم خالص جمعیت با احتساب مساحت مسکونی و تعداد باشدمینفر در هکتار    0.5با    9هکتار و کمترین آن در منطقه  نفر در    130،  1منطقه  
 10منطقه . تراکم ناخالص بدون احتساب تعداد طبقات، در باشد میدر هکتار  نفر 19، حدود 9نفر و در منطقه  146، نزدیک 1، در منطقه هاآن
در   9گفت که منطقه    توانمی(  3. با توجه به جدول )باشد مینفر در هکتار، بیشترین و کمترین تراکم را دارا    27با    9نفر و در منطقه    418با  

 است. میزان را به خود اختصاص داده  نیکمتر پارامترهای جمعیت و مساحت منطقه مسکونی،
 

 
 یشرق جانیو استان آذربا رانیدر ا  زیتبر شهرکلان تیموقع  -2شکل 

 ( 1404 )ترسیم: نگارندگان، 

 

 هایافته ارائه و بحث

 پارامترهای شاخص مردم هوشمند 

 ترتیب به باسوادی درصد بیشترین ( 3) جدول به توجه است. با  هوشمند مردم شاخص به در رسیدن مؤثر هایسنجه از جمله باسوادی درصد
 .است درصد 74 تا 78 بین که است 4و   10 مناطق به مربوط باسوادی میزان و کمترین است درصد 87 از  بالاتر که است 2 و 8 مناطق در

 شهر مختلف در امور که هستند مردمی هوشمند، مردم است. شهروندان اجتماعی مشارکت هایشاخص از یکی دیگر انتخابات در مشارکت
 و باشدیم  1395سال   انتخابات آمار از حاصل ( که3جدول ) در موجود اطلاعات  .دارند تعلق احساس  شهر به  و دارند  مشارکت و گیریتصمیم

 مربوط انتخابات در مشارکت نرخ بیشترین فوق جدول به توجه  با  .است ارائه شده پژوهشگر و به یآور جمع تبریز شهرکلانفرمانداری   توسط

 تعداد  .باشدمی درصد 24 و 23 با 9 و 2 مناطق به  مربوط مشارکت میزان و کمترین است درصد 37 و  38که به ترتیب   است 10 و 4 مناطق به

 هیچ که است 9 به منطقه مربوط تعداد کمترین و  است  مناطق بقیه  از بیشتر 3 و  8 مناطق  در نفر 10000 هر ازای به نهادمردم های سازمان

 برخی و نداشته ینهادمردم سازمان هیچ  9 منطقه از جمله تبریز مناطق از ندارد. لازم به ذکر است که برخی وجود آن در ینهادمردم سازمان
 .باشد هوشمند  مردم به رسیدن برای مانع یک  دتوانمی این که دارند اندکی ، تعداد7 منطقه همچون

 
 ت یبه کل جمع زیتبر شهرکلانمناطق مردم هوشمند شاخص   یاز پارامترها یدرصد برخ  -3جدول 

 نفر  10000به ازای  نهاد های مردمتعداد سازمان مشارکت در انتخابات  تعداد رأی اخذشده  ط ی واجد شرا تیجمع  درصد باسوادی  جمعیت  مناطق

1 218647 80.54 192409 69267 36 26 1.19 

2 196500 87.32 172920 43230 23 23 1.17 

3 229474 81.14 201937 62600 31 34 1.48 

4 315183 78.69 277361 105397 38 19 0.60 



 160 یز شهر تبرشهر هوشمند در کلان  یریپذبر تحقق  یلیتحل /و همکاران  یزارع

 

 

 نفر  10000به ازای  نهاد های مردمتعداد سازمان مشارکت در انتخابات  تعداد رأی اخذشده  ط ی واجد شرا تیجمع  درصد باسوادی  جمعیت  مناطق
5 126124 86.25 110989 28857 26 5 0.40 

6 98910 84.03 87040 26112 30 9 0.91 

7 155872 80.22 137167 41150 30 5 0.32 

8 29384 88.68 25857 6464 25 37 12.59 

9 2250 82.64 557 133 24 0 0.00 

10 187958 74.03 165403 61199 37 17 0.90 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 پارامترهای شاخص زندگی هوشمند 

 به خدماتی هایکاربری  .است اجتماعی عدالت میزان سنجش جهت ایسنجه عنوانبه مناطق در خدماتی هایکاربری سرانه مجموعه

 در خدماتی هایکاربری از برخورداری میزان  .شودمی شهری فضای کیفیت کاهش سبب هاآن کمبود و پردازند می مردم نیاز سازی برطرف

 رویکردهایی از دیگر است. یکی 4و    10 مناطق به مربوط نیز خدماتی هایکاربری سرانه ینکمتر  است، بین مناطق مقدار بیشترین  9و   8 مناطق
 افزایش سبب خدماتی هایکاربری است. افزایش زندگی هوشمند بعد از هوشمند شهر رویکرد ،پردازدمی ها کاربری و خدمات افزایش به که

 درمان که از جمله بخش به مربوط های سنجه. در بررسی  شودمی عدالت اجتماعی افزایش سبب  طبع به و  شده خدمات به همگان  دسترسی
 بخش در عدالت سطح سنجش سبب مختلف مناطق در بیمارستانی، تخت تعداد بیمارستان، است و هوشمند زندگی شاخص در مؤثر هایسنجه
 این در  .است شدهاستفاده است، دارا را سرانه بالاترین که ژاپن کشور شاخص از نفر 10000 هر ازای به تخت تعداد مقایسه برای  .شودمی درمان

 در عدالت و سلامتی  افزایش سبب  که دارد دیگری معیار هوشمند زندگی  .دارد وجود بیمارستانی  تخت  137 نفر 10000 هر ازای به کشور

 .شودمی درمان بخش در عدالت سطح سنجش  سبب مختلف مناطق در بیمارستانی، تعداد و تخت بررسی .شودمی بهداشتی خدمات به دسترسی
 (. 4جدول دارند )  شاخص این در مناطق سایر به نسبت بهتری  وضعیت 9و  8، 4، 2 مناطق
 

   تیبه کل جمع  زیتبر شهرکلانمناطق   زندگیشاخص   یاز پارامترها یدرصد برخ  -4جدول 

 جمعیت  مناطق
سرانه کاربری  

 خدماتی 

تعداد بیمارستان به  

 نفر  10000ازای هر 

سرانه مصرف  

 آب )لیتر( 

  کیلوواتسرانه مصرف برق 

 ساعت

سرانه کاربری  

 گردشگری 

کتابخانه به  تعداد  

 نفر  10000ازای 

1 218647 4.95 0.18 260.75 1024.00 0.48 0.50 

2 196500 6.37 1.02 205.49 1024.00 1.75 0.66 

3 229474 5.07 0.13 279.84 1036.93 0.07 1.80 

4 315183 4.33 0.19 289.94 1664.49 0.01 0.48 

5 126124 4.47 0.00 205.50 1024.00 0.02 1.19 

6 98910 6.56 0.10 165.68 1036.93 0.14 0.91 

7 155872 5.32 0.00 205.49 1036.93 0.00 0.51 

8 29384 43.49 0.36 166.50 1036.93 0.59 1.70 

9 2250 31.34 4.44 166.50 630.84 0.00 0.30 

10 187958 3.68 0.11 240.49 1036.93 0.12 0.37 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 پارامترهای شاخص حکمرانی هوشمند 

هوشمند    ییحکمروا  یارهایاز مع  یکی  یو مجاز   نیآنلا  ماتو حرکت به سمت خد  هاآن  یو برون ساز  یشدن خدمات شهردار  زهیمکان
 ت یریهوشمند و مد  ییحکمروا  شتریتحقق ب  یاطلاعات را برا  از یشهروندان دارد و بستر  یخدمات برا  تیفیدر بهبود ک  یادیز  ریاست که تأث

اطلاعات   ی ازشده بستر  زهیمکان  یهاپروانه.  باشندیما  شده را دار  زهیمکان  یهاپروانهمناطق    یتمام  (5)با توجه به جدول    .کندی مفراهم    ایپو
 .کنندیمفراهم  ایپو تیریهوشمند و مد ییحکمروا شتریتحقق ب یرا برا

 دولتی خدمات برون سازی دهندهنشان که است هوشمند حکمروایی زمینه در یبررس قابل هایسنجه از یکی  الکترونیک خدمات دفاتر تعداد
 سبب سویی از و بوده مردم به یرسان خدمتبهبود   برای بستر یک  هوشمند شهر برای سنجه است. این مجازی صورتبه شهری  خدمات انجام و
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 بیشترین 4و    3 ،2 . مناطقشودمی ارائه شهروندان  به تری یعسر در زمان و یتر عادلانه صورت به خدمات و شودمی شهری  مدیریت عملکرد بهبود
 هاییستگاها . تعدادباشندیم دارا را سرانه کمترین 9،10،8 مناطق مقابل در و را دارا هستند نفر  10000 هر ازای به  الکترونیک خدمات دفاتر سرانه

 نشانیآتش مرکز یک 9 منطقه در مقابل در دارد و وجود نشانیآتش مرکز سه 5و    4،  2،  1  است. در مناطق متغیر 3 تا 1 بین مناطق در ینشانآتش

 هر ازای به کاربری این سرانه و شدهیمتقس منطقه جمعیت تعداد منطقه به هر در موجود مراکز تعداد سنجه این استانداردسازی دارد. برای وجود
 ترتیب به عدد کمترین و بوده هم به نزدیک مناطق بین حادثه در به محل نشانیآتش رسیدن زمان متوسط  .است شدهمحاسبه نفر  50000

 مؤثرتر بسیار هوشمند شهر بستر  در امر این سازیبهینه و یابیمکاناست.  4 منطقه  به مربوط  زمان بیشترین مقابل در و 9 و 5 به مناطق مربوط
 گانهده بین مناطق  در مقدار بیشترین که  است درصد 90.3 و  91.7 ترتیب به 10و   5مناطق   مکانیزه وروب رفت (5)  جدول به توجه  بود. با خواهد
 همچون دیگری  هایشاخص با دتوانمی شاخص این .هستند دارا را مقدار کمترین درصد 58.75 و  0 با ترتیب به 8 و 9 مناطق مقابل در و است

 افزایش احتمال  یابد افزایش مکانیزه صورتبه شهری فضای نظافت  میزان چه ولی هر باشد  ارتباط در نیز محیطی آلودگی درصد و تردد میزان
 .شد خواهد  بیشتر شهری فضای کیفیت
 

 حکمرانی هوشمند شاخص   یاز پارامترها یدرصد برخ  -5جدول 

 مناطق

  هایپروندهتعداد 

و مکانیزه  صادرشده

 شده در مناطق 

درصد  

  هایپروانه

 شده زهیمکان

تعداد دفاتر  

الکترونیک شهرداری  

 در مناطق 

  هایایستگاهتعداد 

 در مناطق   نشانیآتش

  دنیمتوسط زمان رس

به محل   نشانیآتش

 حادثه 

سهم روفت روب مکانیزه 

 در مناطق 

1 374 100% 2 3 4:28 87 

2 460 100% 4 3 3:45 83.87 

3 338 100% 4 2 4:28 81 

4 402 100% 4 3 5:25 87.86 

5 447 100% 2 3 3:15 91.7 

6 223 100% 2 2 4:13 86.5 

7 250 100% 2 2 4:00 87.88 

8 70 100% 1 2 3:48 58.75 

9 163 100% 0 1 3:25 0 

10 287 100% 1 2 4:58 90.3 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 هوشمند  زیستمحیط پارامترهای شاخص 

 مناطق بین در بیشترین میزان که است 790 و 1196 با برابر ترتیب به 6 و 8 مناطق در نفر هر ازای به خانگی پسماند تولید روزانه سرانه
 و ی آورجمع در نوآورانه و جدید هایروش  و بازیافت  .اندکرده کسب 10و   9 سنجه مناطق این در را امتیاز کمترین و است تبریز شهرکلان

 هایشاخص زیر از  یکی  محیطی  مصرف میزان سرانه است، لذا هوشمند  تأکید شهر مورد که  است  مواردی از دیگر یکی زباله از مؤثر استفاده
 6و   8 مناطق شود. متأسفانه بازیافت  آن  در  بیشتری زباله و  یدشدهتول آن در  کمتری زباله  که  هوشمندتر است محیطی  است.  هوشمند محیط

 هوشمند زیستمحیط شاخص  در یموردبررس هایسنجه سبز از دیگر فضای سرانه  .هستند دارا مناطق  سایر میان در را تولید زباله  سطح بیشترین

 5مناطق   در  سبز  فضای  سرانه(  6)  جدول به  توجه با است.   شدهمحاسبه آن جمعیت  به منطقه هر  در  سبز مساحت فضای میزان توجه  با  که است
 مقابل است، در ائل گلی در گسترده سبز  فضاهای وجود آن علت که در بین مناطق تبریز دارد را رتبه بالاترین  13.34و    13.81  یزانم با 2و  

 درخت همچنین تعداد  .است تبریز شهرکلان در سبز فضاهای نامتعادل پراکنش دهندهنشانکه   دارند را سبز فضای  سرانه کمترین  4 و  9مناطق  

 هر ازای به منطقه هر در موجود تعداد درخت آن در که است هوشمند زیستمحیط سنجش منظوربه دیگری شاخص نیز منطقه هر در موجود
 بودن کم و بودن  متراکم آن که علت است 8 منطقه در درخت تعداد کمترین و 1 منطقه در درخت تعداد ، بیشترینشودمی بررسی نفر   10000

 . است منطقه باز در این فضاهای 
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 ز یتبر شهرکلانمناطق  هوشمند زیستمحیطشاخص   یاز پارامترها یدرصد برخ  -6جدول 

 مناطق
 پسماند روزانه سرانه

 ( نفر به گرم) خانگی
 سبز  یسرانه فضا سبز )مترمربع(  یفضا

تعداد درخت موجود در هر  

 منطقه

  منطقه هرتعداد درخت موجود در 

 نفر  10000هر  یبه ازا
1 570 1441140 6.59 153894 7038.47 

2 649 2621437 13.34 41333 2103.46 

3 619 1701243 7.41 4328 188.61 

4 61 1572732 4.99 17021 540.04 

5 782 1741253 13.81 45250 3587.74 

6 790 1036950 10.48 22840 2309.17 

7 682 1631755 10.47 29648 1902.07 

8 1196 155314 5.29 1537 523.07 

9 0 744029 0 20600 91555.56 

10 550 1502116 7.99 11495 611.57 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 پارامترهای شاخص اقتصاد هوشمند 

 اقتصاد  زیرمجموعه  که  ی است هایسنجه  از  اشتغال یکی  دارد. نرخ  ای یژه و  جایگاه  درآمدزایی  و  خودکفایی  ،ی وربهره  افزایش  هوشمند،  شهر  در 
 به  مربوط  تبریز  درکلان شهر  اشتغال  نرخ دارد. بالاترین  بیشتری  اقتصادی  پویایی  باشد بیشتر  ی امنطقه  در  اشتغال  میزان  چه  هر  و  است هوشمند 
 کمترین  سنجه این  در  که باشدمی   1و   7 منطقه به  اشتغال مربوط  نرخ  ترین یین پا  و  است درصد    94با    8درصد و منطقه    90  با  برابر 5و    3،  2  مناطق 
 مناطق به مربوط  میزان ینو کمتر  است 8 و 9 مناطق به مربوط  مناطق، در  بودجه سرانه بیشترین  ( 7جدول )  به  توجه همچنین با  .اند گرفته  را امتیاز

 اختصاص  خود  به  را  مقدار  بیشترین  8 و 9 مناطق  در  عمرانی نیز  خالص  سرانه  .است  نفر  هر  ازای  به  ریال  میلیون  5.56 و 3.59 با  ترتیب به  ، 4 و  10

 مرکز  در  3 و 8 مناطق  گرفتن  قرار  علت  به ذکر است، به   لازم  . باشندی م  دارا را  عمرانی  بودجه  کمترین مقدار  7 و  4مناطق   مقابل  در و  است  داده 

 .دارد  وجود  بانک شعب تعداد  کمترین  7 و  9 مناطق در در مقابل  و  است  مناطق  دیگر از  بیشتر  مناطق  این  در  ها بانک  تمرکز تبریز، شهر کلان 
 

 زیتبر  شهرکلانمناطق   هوشمند اقتصاد  یاز پارامترها یدرصد برخ  -7جدول 

 مناطق
نرخ اشتغال  

 )درصد( 

(  99( بودجه مصوب سال

 میلیون ریال

سرانه هر نفر از  

 99بودجه  
 ی بودجه عمران

ی  سرانه خالص عمران

 الیر ونیلیم

تعداد  

 بانک 

 یبه ازا  بانکتعداد 

 نفر  10000هر

1 82 3,791,656 17.34 2,687,175 12.29 70 3.20 

2 90 3,962,983 20.17 4,731,212 24.08 84 4.43 

3 90 2,103,328 9.17 1,945,257 8.48 85 3.83 

4 79 1,751,155 5.56 1,733,340 5.50 68 2.16 

5 90 3,377,591 26.78 2,219,302 17.60 58 4.60 

6 80 923,842 9.34 954,688 9.65 52 5.26 

7 81 1,045,978 6.71 1,012,218 6.49 40 2.57 

8 94 970,672 33.03 1,089,936 37.09 88 28.93 

9 85 1,001,011 444.89 694,735 308.77 4 17.78 

10 84 675,353 3.59 954,420 5.08 55 2.93 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 هوشمند  ونقلحمل پارامترهای شاخص 

جدول   به توجه  شوند. با  ها یابانخ ای یهحاش پارک  از ناشی ترافیک  کاهش سبب فضا  از حداکثری یور بهره  با ند توانمیهوشمند   های ینگپارک
 7 و 8 مناطق  به مربوط پارکینگ سرانه مناطق بالاترین این  جمعیت  به توجه با که  است  4و  7، 8 مناطق  در عمومی پارکینگ  تعداد  بیشترین (8)
 پارکینگ به نیاز  مناطق  بقیه  از بیش هستند  و اداری گردشگری  10 ،4  ،8 مناطق است. از آنجا که 1 ،5 ،9 مناطق  به مربوط میزان کمترین و

 منطقه هر  در موجود اتوبوس  خطوط تعداد  یبررس  .گیرد قرار  موردسنجش  دیگری  ی هاپژوهش در  نیاز توجه به با د توانمی میزان  این و  دارند
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خطوط   سازی هوشمند برای بستر یک عنوانبه دتوانمی و است کمی صورتبه سنجش این است، البته حیاتی هوشمند ونقلحملسنجش  برای
 رسدیمنظر   شود. به توجه  آن  به باید مطالعات در  لذا دارد  را خود اهمیت  نیز  ایران در کمی باشد. میزان نیز  هاآن کیفیت ارتقا  و  ونقلحمل
 و تعداد  بیشترین ( 8) جدول به توجه شود. با  پرداخته نیز کیفی موضوعات به توانمی شود حل یراناتوبوس  خطوط در کمی کمبود کهیهنگام
پایانه کلیه   عنوانبه   8است که منطقه    ذکرقابلت.  اس 1 و  9 در مناطق میزان  کمترین و دارد وجود  3 و 10،  4مناطق   در  اتوبوس خطوط طول

 . باشدمیمناطق 
 

   زیتبر شهرکلانمناطق   هوشمند ونقلحمل  یاز پارامترها یدرصد برخ  -8جدول 

 اتوبوس  خطوط سرانه موجود در هر منطقه تعداد خطوط اتوبوس نفر  10000هر ازای به پارکینگ تعداد فعال عمومی پارکینگ تعداد مناطق

1 4 0.18 4 1.79 

2 6 0.31 6 3.22 

3 8 0.35 8 2.31 

4 18 0.57 11 2.16 

5 2 0.16 7 0.48 

6 11 1.11 4 3.72 

7 27 1.73 5 3.61 

8 34 11.57 0 0.00 

9 0 0.00 1 25.33 

10 9 0.48 8 0.27 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 پارامترهای شاخص کالبد هوشمند 

تراکم   یبودن نسب  نییو پا(  9جدول ). با توجه به  گرددیمحاصل    یتیمساحت منطقه تراکم جمع   کلبهمنطقه    کی  تیجمع  میاز حاصل تقس

شاخص کالبد   یبررس  منظوربه سنجه که    ن یا  .است  تریکنزد  یهوشمند   هایشاخصدر مناطق بالاتر باشد، به    یت یکل شهر، هر چه تراکم جمع

از    یهوشمندتر است که استفاده مؤثرتر  ینظر کالبد  از  یشهر  دارد.  نی از زم  یدر استفاده حداکثر  یسع  ، گیردیمقرار    مورداستفادههوشمند  
 9تراکم را دارا هستند و مناطق  نیشتری ب 124و  144،  191 یهاتراکمبا  بیبه ترت 4و  1، 10مناطق   (9جدول )با توجه به  داشته باشد. نیزم
 . دارند را یت یتراکم جمع نیهکتار، کمتر نفربر 48و  16،  2با تراکم  بیبه ترت 5و  6، 

 سنجه  این  ، است  بافت های شهری  سایر  به  نسبت  بافت  یک  ایمنی  و  پذیری  زیست  شرایط  و  کارایی  فقدان  یا  کاهش  فرسوده  بافت  از  منظور 
 خواهد  هموارتر  شهر  کالبد  برای هوشمندسازی  مسیر  باشد،  کمتر  سنجه  این  میزان  چه  هر  و  است  هوشمند  کالبد  شاخص  سنجش  معیارهای  از  یکی 
 تهدید  یک  مناطق در این فرسودگی ،باشد می  درصد 46.7 از بیش با  10و  4 مناطق به مربوط فرسودگی درصد بیشترین (9جدول )  به توجه با  .بود 

 ( انرژی  در  بالا  ی وربهره  با  هوشمند  ی هاخانه همچون  )  هوشمند کالبدی  ایجاد  جهت  مناسب  فرصت یک  به  را  آن  توان می  ریزیبرنامه  با  که است

 المان  تعداد بیشترین فوق جدول  به  توجه  با   .است  فرسودگی  درصد   1.7و  0 با ترتیب  به 5و    7،  9 مناطق  به  مربوط میزان کمترین  و  تبدیل نمود

 .باشد می   6 منطقه به  مربوط  المان  تعداد است و کمترین  عدد 35و   62 ، 112 ترتیب  به  10 و  8 ،  2 مناطق در  شهر  زیباسازی  منظور به  یجادشده ا 

 

 ز یتبر شهرکلانمناطق  کالبد هوشمند  یاز پارامترها یدرصد برخ  -9جدول 

 ت یجمع  مناطق
مساحت  

 )هکتار( 
 تراکم 

مساحت بافت  

 فرسوده )هکتار( 

درصد  

 ی فرسودگ

  ریبافت غ

 فرسوده 

 جادشدهیا هایالمان

 ی باسازیز

 به  جادشدهیا هایالمانتعداد 

 نفر  10000هر  یازا
1 218647 1508 144.99 158 10.5 89.5 17 0.78 

2 196500 2244 87.57 110.2 5.3 94.7 112 5.70 

3 229474 2790 82.25 233.6 8.4 91.6 21 0.92 

4 315183 2537 124.23 1185 46.7 53.3 13 0.41 

5 126124 2620 48.14 53.7 1.7 98.3 13 1.03 

6 98910 6099 16.22 165.8 2.3 97.7 7 0.71 

7 155872 2209 70.56 0 0 100 10 0.64 
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 ت یجمع  مناطق
مساحت  

 )هکتار( 
 تراکم 

مساحت بافت  

 فرسوده )هکتار( 

درصد  

 ی فرسودگ

  ریبافت غ

 فرسوده 

 جادشدهیا هایالمان

 ی باسازیز

 به  جادشدهیا هایالمانتعداد 

 نفر  10000هر  یازا

8 29384 387 75.93 157.9 40.7 59.3 62 21.10 

9 2250 802 2.81 0 0 100 10 44.44 

10 187958 982 191.40 447 42.5 57.5 35 1.86 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 مسئولین و مردم پرسشنامه آمارها، از حاصل هایشاخص زیر اطلاعات یبندجمع 

 میان در میزان کمترینهوشمندی   در 10 منطقه میانگین که داشت توجه باید است. شدهتهیهمختلفی   نمودارهای و هانقشه ،هاداده  تحلیل با

 سنجه که تحصیلات دارند. شاخص امتیاز هوشمندی  میانگین در مناطق سایر به نسبت بهتری وضعیت 5 ،6، 3، 1است. مناطق مناطق سایر

 (.10جدول دارد )  دیگر هایسنجه به نسبت مناطق تمامی را در میانگین میزان بیشترین است، هوشمند مردم
 

 )آمارها و مسئولین مردم، پرسشنامه) هاشاخصزیر اطلاعات یبند جمع -10جدول 

 شاخص
 منطقه                    

 زیر شاخص
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

مردم 
 هوشمند 

 5.07 5.97 5.89 6.14 6.39 6.39 5.89 5.88 5.68 6.06 های هوشمند استفاده از تکنولوزی

 4.46 5.77 6.48 5.84 6.26 6.66 5.37 5.09 5.21 6.24 یادگیری اجتماعی و آموزش 

 6.54 7.15 7.23 7.16 7.16 7.25 7.36 7.32 6.77 7.16 تحصیلات 

 4.98 4.73 4.24 3.8 6.24 5.59 4.51 7.36 4.15 8.38 مشارکت در زندگی اجتماعی 

زندگی 
 هوشمند 

 1.63 1.63 1.63 1.63 1.63 2.08 2.08 1.63 1.63 1.63 فناوری  زیرساخت

 4.32 5.4 5.13 5.43 5.6 5.67 5.52 5.16 5.3 5.42 هوشمند  افزارهاینرمامکانات و 

 1.14 1.22 0.98 1.66 3.84 7.17 1.74 7.65 0.84 10 بهداشت و درمان 

 6.23 3.99 5.4 4.07 3.13 4.12 5.72 4.14 3.36 3.36 سرانه مصرف 

 3.32 4.2 3.42 3.68 3.85 5.09 3.12 6.77 3.96 5.61 عدالت اجتماعی 

 0 0 4.55 0 3.04 2.77 1.52 7.1 2.02 10 توریست 

 4.32 5.59 5.1 5.1 5.33 5.83 5.49 5.33 5.42 5.35 امنیت 

 3.42 7.1 2.14 2.48 7.84 5.49 4.92 6.61 5.52 6.76 فرهنگ و ورزش 

 5.31 6.98 3.15 4.52 6.45 4.28 2.63 3.74 5.81 4.97 تفریح و سرگرمی 

حکمرانی  
 هوشمند 

 3.59 3.44 3.98 3.17 4.83 3.8 4.95 5.38 5.01 6.66 حکمرانی الکترونیک 

 2.95 6 4.3 3.95 3.6 4.95 5.1 4.35 3.95 5 تخصص 

 3 4 5 7 5 6 6 8 4 7 و اقدامات  هاطرح

 3.79 3.36 3.92 3.92 4.52 3.94 3.94 4.1 4.69 3.34 باز هایدادهشفافیت و 

   زاتی و تجه هازیرساخت یهوشمند ساز
 یشهر

7.91 6.53 7.6 6.28 4.78 7.48 2.37 4.34 5.91 3.48 

 زیست محیط

 4.72 5 5.92 5.48 6.48 6.48 5.52 5.6 5.2 6.08 ی ع یطب بعاز  منا هترباستفاده 

 1.83 5.41 1.79 2.64 5.06 4.68 7.82 1.74 3.19 1.88 دسیمنواک  نبکاهش انتشار کر

 4.35 4.43 4.43 4.39 4.38 4.43 4.35 4.29 4.4 4.33 ریپذ دیتجد  هایانرژیاستفاده از 

 4.91 4.79 4.45 4.05 6.07 5.81 5.5 4.82 4.79 7.96 پسماند   تیریمد

اقتصاد  
 هوشمند 

 3.54 4.36 3.68 4.56 4.32 4.32 3.78 4.56 4.38 3.64 خرید

 2.72 3.46 3.46 3.03 5.83 5.6 4.08 6.94 3.63 7.64 بانک داری الکترونیک 

 2.44 4.36 3.68 4.56 4.32 4.32 3.78 4.56 4.38 6.24 بودجه و سرمایه 

 6.51 6.99 6.59 6.94 6.48 6.88 6.55 7.11 6.89 3.96 وضعیت اشتغال 

 3.82 4.72 4.24 4.32 3.84 3.84 0 4.74 4.32 3.96 هزینه استفاده از اینترنت 
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 شاخص
 منطقه                    

 زیر شاخص
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

  ونقلحمل
 هوشمند 

 2.42 3.74 2.84 2.68 4.18 3.77 4.53 6.97 3.22 6.41 پاک  ونقلحمل

 1.5 3.19 3.04 2.28 5.64 7.1 3.7 4.01 3.45 6.19 ترافیک  کنترلسیستم 

 3.64 5.12 3.44 4.8 3.96 3.96 4.6 4.4 4.92 4.2 دسترسی به اطلاعات مکانی شهر 

 4.34 3.91 4.02 5.77 6.41 4.91 5.61 4.04 3.96 4.06 ونقلحملایمنی 

 3.47 3.71 4.64 3.32 4.82 4.48 2.72 5.54 7.13 6.68 عمومی ونقلحمل

کالبد 
 هوشمند 

 7.52 5.75 7.48 7.56 8.27 7.04 7.53 6.08 6.34 6.11 کالبدی ریزیبرنامه

 3.61 4.87 3.51 4.01 6.69 4.79 4.73 6.4 4.77 6.33 منظر هوشمند

 3.79 4.60 4.24 4.19 5.26 5.13 4.62 5.44 4.55 5.78 میانگین هر منطقه 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 
 تبریز  شهرکلاندر   زیرشاخص هر وضعیت -3شکل

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 متوسط حد از و بالاتر دارند قرار  قبولی قابل وضعیت در نسبتاً کالبدی  ریزیبرنامه و تحصیلات  اشتغال، هایشاخصزیر (3شکل ) به توجه با
 که دارند کمی بسیار مقدار  غیره و  کنترل ترافیک سیستم  پاک،  ونقلحمل توریست، صنعت  فناوری، زیرساخت  همچون ی هایشاخص. باشندیم

 .داشت توجه هاآن به شهر اندازچشم و هاطرح در باید

 

 
 تبریز  شهرکلاندر   هوشمندی هایشاخص -4شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
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 از  و  است هوشمند دارا  شهر هایشاخص بین را  مقدار بالاترین تبریز شهرکلان در هوشمند مردم  شاخص ،آمدهدستبه اطلاعات  به توجه  با
گردد   توجه آن  به تبریز شهرکلانآتی   اقدامات در   باید  و  د را دار مقدار  هوشمند کمترین ونقلحمل شاخص مقابل است، در  بالاتر  متوسط حد

 . (4)شکل 
 

 تبریز شهرکلانمناطق   از هر یک هوشمندی هایشاخص میزان -11 جدول

 کالبد هوشمند  هوشمند  ونقلحمل اقتصاد هوشمند  هوشمند   زیست محیط  هوشمند  یحکمران هوشمند  یزندگ مردم هوشمند  مناطق

1 6.20 5.6 5.80 5.06 5.71 5.51 6.10 

2 6.96 5.9 5.98 5.8 6.15 6 6.4 

3 6.38 5.35 5.83 5.2 6.06 4.99 6.24 

4 5.7 4.59 4.6 5.4 4.75 4.23 6.13 

5 6.45 5.90 5.95 5.35 5.72 4.90 5.92 

6 5.75 4.59 4.69 4.5 5.2 5.51 5.4 

7 5.63 4.42 4.3 4.14 4.7 3.77 5.3 

8 6.9 5.9 6.1 4.15 6.13 6.3 6.10 

9 6.47 5.90 6.10 5.5 4.78 3.93 6.25 

10 5.78 4.9 4.7 5.8 5.23 4.4 5.31 

 5.94 4.95 5.48 5.09 5.49 5.31 6.22 ز یتبر

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 
 تبریز  شهرکلان  گانهده مناطق در هوشمندی هایشاخص -5شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 میزان بافت تاریخی و گردشگری در قرارگیری دلیل به 8 و 2 است. مناطق همگن نسبتاً تبریز مناطق  هوشمندی میزان (5)  شکل به توجه با
 عمومی، ونقلحمل هایشاخصزیر همچنین  .است بالاتر هوشمندی هایشاخص دیگر از مناطق این در هوشمند مردم و زندگی های شاخص

  2منطقه   در هوشمند کالبد شاخص است. میزان بالاتر تبریز از متوسط هاآن هوشمندی ضریب و دارند قرار مناسبی  وضعیت در غیره و توریست
 از 7و  6مناطق  در هوشمندی میزان ی طورکل به است، برخوردار بیشتری اهمیت  از آن بر شهرداری هایفعالیت تمرکز و مکانی موقعیت دلیل به

 هاشاخص بقیه به نسبت ونقلحمل هایشاخص مناطق کلیه در کلی نگاهی است. با مشابه بسیار یکدیگر کنار جوارهم صورتبهقرارگیری   حیث
 اساس  بر هوشمند مردم و  ونقلحمل اقتصادی،  حکمروایی، های شاخص سنجش  به (12در جدول )  .اندداده  اختصاص خود به را کمتری مقدار

پرسشنامه   و مردم از پرسشنامه دیگر؛ منبع مرتبط، مراجع از شدهیآور جمع هایداده و اطلاعات اول؛ است. منبع شدهپرداختهاطلاعاتی  منبع سه
 زیر جدول گردیده است. در تبریز مشخص مناطق در  هرکدام سطح  و گردیده تحلیل  و  بررسی  هاداده  است. این بوده مرتبط  و  امر مسئولین از

تبریز، از بیشتر مقادیر آبی رنگ مناطق، تمام به نسبت مقدار بیشترین دهندهنشان سبز رنگ  با مقایسه  در مقادیر کمترین نارنجی میانگین 
 نموده کسب مناطق  تمامی  میان در را امتیاز بیشترین  هاشاخصدر کلیه   2 منطقه  .است دیگر مناطق به نسبت مقدار کمترین قرمز و میانگین
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اقتصاد هوشمند  هایشاخص نیز در   8 منطقه است؛  از منطقه   زندگی هوشمند،  دارا    2بعد  را  امتیاز  کلیه  در  تبریز 7 منطقه ، هستبیشترین 
 است.  داده اختصاص  خود به را امتیاز کمترین هاشاخص

 

 تبریز  شهرکلان مناطق از هریک هوشمندی هایشاخص مقدار کمترین و بیشترین یبند جمع -12 جدول

 کالبد هوشمند  هوشمند  ونقلحمل اقتصاد هوشمند  هوشمند  زیستمحیط حکمرانی هوشمند  زندگی هوشمند  مردم هوشمند  مناطق
 6.10 5.51 5.71 5.06 5.80 5.6 6.20 1منطقه 

 6.4 6 6.15 5.8 5.98 5.9 6.96 2منطقه 

 6.24 4.99 6.06 5.2 5.83 5.35 6.38 3منطقه 

 6.13 4.23 4.75 5.4 4.6 4.59 5.7 4منطقه 

 5.92 4.90 5.72 5.35 5.95 5.90 6.45 5منطقه 

 5.4 5.51 5.2 4.5 4.69 4.59 5.75 6منطقه 

 5.3 3.77 4.7 4.14 4.3 4.42 5.63 7منطقه 

 6.10 6.3 6.13 4.15 6.1 5.9 6.9 8منطقه 

 6.25 3.93 4.78 5.5 6.10 5.90 6.47 9منطقه 

 5.31 4.4 5.23 5.8 4.7 4.9 5.78 10منطقه 

 5.94 4.95 5.48 5.09 5.49 5.31 6.22 تبریز 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 هایشاخص زیر از یک اهمیت هر ضریب است. ابتدا شدهپرداخته شناخت از  حاصل اطلاعات تحلیل به ANP روش  از استفاده با ادامه در
 روش  این از استفاده با مناطق  از یک هر میزان هوشمندی سپس و مشخص ANP روش  از استفاده با هوشمند شهر شده سازی بومی و تدقیق 
 .گردید بندییتاولوو  تعیین

 

 
 Super Decisions افزارنرم در سازی هوشمند باهدف اصلی هایشاخص دودویی مقایسه -6شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 سازی  هوشمند با هدف اصلی هایشاخص دودویی مقایسه -13جدول 

 ویژه  بردار هاشاخص
 0.12 هوشمند مردم

 0.16 هوشمند زندگی

 0.20 هوشمند  حکمروایی

 0.14 هوشمند  زیستمحیط

 0.19 هوشمند  اقتصاد

 0.15 هوشمند ونقلحمل

 0.04 هوشمند  کالبد

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
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 ANP روش از استفاده با هوشمند شهر های شاخص اهمیت ضریب -7شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 
 و زندگی اقتصاد  ازآنپس و است هوشمند  حکمروایی هوشمندی، در شاخص ینترمهم ،آیدمیبر (7) شکل و (13) جدول از که طورهمان
 پویا اقتصادی داشتن  و  هوشمندسازی  برای برنامه طرح و و اندازچشم داشتن بدون  شهر که است این دهندهنشان موضوع قرار دارد. این هوشمند 

 .برسد هوشمندی به دتوانمین

 هر ویژه آمدن بردار دست به و مناطق از یک هر برای  زیرشاخص هر به مربوط مطالعات  و برداشت از  حاصل اطلاعات تکمیل از در ادامه و پس
( و نتایج حاصل  14با توجه به جدول ) است.   آمدهدستبه هوشمند شهر تحقق جهت مناطق  بندییتاولو و شدهیلتشک حد ماتریس سوپر منطقه،

 از بالایی سطح 9 و 2 مناطق  از  بعد نیز 5 و 8 . مناطقاندداده خود اختصاص  به را هوشمندی میزان بیشترین 9و   2 مناطق  ANPروش  از  
 .باشندیم دارا مناطق  سایر به نسبت  را هوشمندی

 
 ANP روش به مناطق هوشمندی بندییتاولو  -14جدول 

 هوشمندی  اولویت منطقه
 1.000 2منطقه 

 0.955 9منطقه 

 0.912 8منطقه 

 0.881 5منطقه 

 0.778 1منطقه 

 0.749 3منطقه 

 0.744 10منطقه 

 0.733 6منطقه 

 0.726 4منطقه 

 0.708 7منطقه 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 تبریز  شهرکلانمناطق  هوشمندی میزان یبندجمع 

هر  عدد در هایبضر این اعمال و است  آمدهدستبه زیرشاخص هر برای کهANP روش  از حاصل اهمیت ضرایب به توجه در این پژوهش با

 شده آورده ذیل آن در نتایج که شدند بندی رتبههم   به نسبت مناطق و گردیده مشخص 10 تا 0 بازه در منطقه هر هوشمندی میزان زیرشاخص،

 (. 15جدول است )
 

 گانهده مناطق هوشمندی امتیاز -15جدول 

 امتیاز مناطق

 5.71 1منطقه 

 6.17 2منطقه 

 5.72 3منطقه 

 5.06 4منطقه 
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 امتیاز مناطق
 5.74 5منطقه 

 5.09 6منطقه 

 4.61 7منطقه 

 5.56 8منطقه 

 5.94 9منطقه 

 5.16 10منطقه 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 
 تبریز مناطق در بین را هوشمندی میزان بیشترین 5.94و   6.17 مقدار با ترتیب به 9 و 2مناطق   ،شودمی ملاحظه (8که در شکل ) همانطور

 . باشدمی دارا را هوشمندی میزان کمترین 4.61 نیز با مقدار 7 منطقه ،گیرندیم قرار 5 و 8 مناطق  پس از آن و دارند

 

 
 رشد هوشمند  هایشاخص بندیرتبه -8شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

 مواجه اییچیدهپ یشناخت بوم و اجتماعی یها چالش با را جهان سراسر شهرهای هوایی، و آب تغییرات و شهرنشینی به گرایش جمعیت، رشد
 بنابراین ،برسد درصد 68 رقم به 2050 سال تا میزان این رودیم انتظار و کنند یم زندگی شهرها در جهان جمعیت درصد  54ه امروزاست.  کرده

 عنوانبه هوشمند  شهر حاضر  حال  دارند. در نیاز  آب و هوا صدا،  آلودگی  و  ترافیک  ازدحام  کاهش  جهت کارآمدتر زیرساختی  ی ها دستگاه به شهرها
 شهر است.  واقع شده شهری مدیران و  شهرسازان موردتوجه  شهری، معضلات حل به کمک برای راهکاری و شهرسازی در نوین مفهومی
 اجتماعی و فرهنگی هاییلپتانس و واقعی هاییرساختز مهار ،ICT پتانسیل از یریگبهره هدف با که است شهری  نوآوری یک معرف هوشمند

در یجادشدها یافتهارتقاء اجتماعی  و  عمومی خدمات و  اقتصادی  و محیطی بازآفرینی برای علوم و طبیعی منابع نیز و  ابتدا مقاله این است. 
 و تدقیق   CVRروش   با سپس و گردآوری گرفته صورت مطالعات خارجی و داخلی و نظری مبانی از استفاده با هوشمند شهر هایشاخص

 88 و شاخص زیر 38 هوشمند، کالبد و ونقلحمل اقتصاد، حکمروایی، ، زیستمحیط مردم، زندگی، شاخص هفت شامل که شده سازیبومی

 با نهایت در و محاسبه اطلاعات و آمار یآور جمع از استفاده با  تبریز شهرکلانمناطق   برای هاشاخص زیر این از یک هر است. میزان سنجه
 تبریز شهرکلانگانه   ده مناطق  از یک هر هوشمندی میزان پس از آن و  تعیین ها شاخصزیر از یک هر اهمیت ضریبANP روش  از استفاده

 از استفاده خصوصی، و  دولتی هایسازمان اقدامات و هاطرح و انداز چشم در هوشمندسازی  به توجه که داد گردید. نتایج حاصله نشان مشخص
 اساس  د توانمی و  است  برخوردار بالایی اهمیت  از  هوشمند  شهر به رسیدن  برای  سرمایه و  بودجه گرفتن نظر  در و  متخصص نیروهای 
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 به تبریز  شهرکلان مناطق بین در هوشمندی پژوهش مشخص شد که میزان  هاییافتهبر اساس    ینهمچن  باشد، شهر یک هوشمندسازی 
 نیز کمترین  7منطقه   و بوده برخوردار هوشمندی میزان بیشترین از ترتیب تبریز، به  شهرکلان 9و   2 مناطق کهینحوبه است،   نزدیک یکدیگر

 یبند جمعهستند. همچنین   آتی یهابرنامه و هاطرح در بیشتر توجه نیازمند که باشدمی دارا شهرکلانمناطق این   بین در را هوشمندی  میزان
 وضعیت 5و   6 ،3 ، 1نمودارها، نشان داد که مناطق و  هانقشه مسئولین و تحلیل   و مردم پرسشنامه آمارها، از  حاصل های شاخصزیر اطلاعات 

را  میانگین میزان هوشمند است، بیشترین مردم سنجه که تحصیلات شاخص  .دارند امتیاز هوشمندی میانگین در مناطق  سایر به نسبت بهتری

 اساس  بر هوشمند مردم و ونقلحمل  اقتصادی، حکمروایی، های شاخص سنجش دارد. همچنین در دیگر هایسنجه به نسبت مناطق  تمامی در
 و امر مسئولین پرسشنامه از و مردم از پرسشنامه دیگر  منبع مرتبط، مراجع از شدهیآورجمع های داده و  اطلاعات اول : منبعاطلاعاتی  منبع  سه

 کسب مناطق تمامی میان در را امتیاز بیشترین  هاشاخصدر کلیه   2 گردید. منطقه تبریز مشخص شهرکلانمناطق   در هرکدام مرتبط، سطح

 در تبریز 7 منطقه ،باشدمیبیشترین امتیاز را دارا    2بعد از منطقه   زندگی هوشمند، اقتصاد هوشمند  هایشاخص نیز در  8 منطقه است؛ نموده
 است.  داده اختصاص خود به را امتیاز کمترین هاشاخصکلیه 
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